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ЗАСТОСУВАННЯ ІННОВАЦІЙНИХ ТЕХНОЛОГІЙ В СИСТЕМІ

ФАХОВОЇ ПІДГОТОВКИ ПСИХОЛОГІВ

Цифровізація сучасного світу та глобальні суспільні трансформації

формують нові виклики, які потребують оперативної й технологічно

підготовленої психологічної допомоги. У кризових ситуаціях, в яких зараз

перебуває значна частина громадян України, роль психолога стає ключовою,

а ефективність його втручання значною мірою залежить від вміння

використовувати цифрові ресурси [1].

Сучасна психологічна освіта має відповідати новим умовам, у яких

фахівець діє не лише як консультант, а й як цифровий медіатор між клієнтом і

системою підтримки. Дослідження свідчать, що ключовими

компетентностями для психолога в сучасних умовах стають не лише емпатія,

стресостійкість і комунікативні навички, а й здатність ефективно

використовувати цифрові засоби для кризового втручання [2; 3].

Інтеграція інформаційно-комп’ютерних технологій у професійну

підготовку майбутніх психологів дозволяє реалізовувати дистанційне

навчання, моделювати кризові ситуації, використовувати інструменти

віртуальної взаємодії, онлайн-консультування та цифрову психодіагностику.

Від початку повномасштабної війни в Україні потреба у фахівцях, здатних

надавати психологічну допомогу у віддаленому форматі, значно зросла [6].
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Ключовими перевагами застосування сучасних інформаційних 

технологій навчання є гнучкість (навчання в зручний час, незалежно від місця 

перебування, вибір індивідуальної траєкторії навчання), інтерактивність 

(активна участь здобувачів в освітньому процесі), доступність (розширення 

доступу до освіти для здобувачів з обмеженими можливостями та віддаленими 

географічно), формування технологічної компетентності здобувачів через 

навчання використовувати технології, які будуть корисними для них у 

майбутній професійній практиці [5, с. 176]. Також інноваційні технології 

сприяють автоматизації збору даних, підвищують точність аналітичних 

процедур, дають змогу проводити експериментальні дослідження у 

віртуальних середовищах, що значно розширює методологічний 

інструментарій психолога. 

Серед інформаційно-комунікаційних технологій освітнього 

призначення виокремлюють такі: інформаційно-когнітивні (орієнтовані на 

самостійне засвоєння понять); навчально-контролювальні та тренувальні (для 

закріплення знань, умінь і навичок та відпрацювання засвоєних практичних 

навичок); демонстраційно-моделювальні та імітаційні (для віртуального 

моделювання та імітування різноманітних процесів, явищ, ситуацій); ігрові (в 

яких гра використовується як форма і метод досягнення освітніх цілей); 

проблемного навчання (передбачають реалізацію навчально-пізнавальних 

завдань і непряме управління освітнім процесом); довідково-інформаційні 

(бази знань, електронні словники, енциклопедії, інформаційно-пошукові 

засоби тощо) [4, с. 266]. 

Як свідчить практика, освітні технології на основі  інформаційно-

комп’ютерних технологій активно впроваджуються в освітній процес та 

широко застосовуються практичними психологами (Zoom, Moodle, Google 

Meet, Jitsi Meet, Mentimeter, Padlet, Kahoot, АІС «Я-ПСИХОЛОГ», Genially, 

Wordwall та ін.). Водночас використання таких технологій потребує не лише 

технічної готовності, а й осмислення психологічних чинників, які впливають 

на їх прийняття здобувачами вищої освіти (мотиваційні установки, соціальні 

очікування, етичні міркування тощо). 
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Отже, інтеграція інноваційних технологій у систему фахової 

підготовки психологів є невід’ємною частиною організації освітнього процесу 

в ЗВО та важливою умовою виходу вітчизняної системи освіти на рівень 

сучасних міжнародних вимог і стандартів. 
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