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СОЦІАЛЬНО-ВІДПОВІДАЛЬНИЙ МАРКЕТИНГ В АГРАРНОМУ
СЕКТОРІ

В сучасному бізнесу важливе місце займає соціальна відповідальність
бізнесу, яку можна охарактеризувати як відповідальність підприємства перед
своїми стейкхолдерами за здійснену діяльність. Формами прояву соціальної
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відповідальності бізнесу є як благодійність, екологічні програми, матеріальна 
підтримка персоналу, так й соціально-відповідальний маркетинг, соціальне 
підприємництво та ін. В умовах війни в Україні соціально-відповідальний 
маркетинг (СВМ) набуває гострої актуальності. Є декілька визначень цього 
поняття, які наведемо на рис. 1 

 
Рисунок 1. Трактування поняття «соціально-відповідальний маркетинг» 
Джерело: сформовано авторами на основі [1-3].  
Виходячи з вищенаведених трактувань, можна охарактеризувати СВМ як 

діяльність з вивчення потреб споживачів та їхнього забезпечення, а також 
впровадження маркетингових стратегій, які включають в себе також й соціальні 
цілі та результати.  

Це набуває особливої актуальності в умовах війни в Україні, так як люди є 
надто вразливі через різні фактори. Однією з загроз є продовольча безпека, що 
гостро відчувалось на початку повномасштабного вторгнення, коли велика 
кількість території була окупована чи знаходилась в зоні активних бойових дій, 
були проблеми в ланцюгах постачань та ін. Саме в таких умовах важлива роль 
відводиться аграрним підприємствам, які безпосередньо пов’язані із 
забезпеченням продовольчої безпеки, покращення навколишнього середовища 
та просто виступають важливим сектором в забезпеченні надходжень в ВВП 
країни.  

Кубрак Н.Р., Саган В.Р., Солодуха З.І. наводять такі приклади соціально-
відповідальних практик аграрних підприємств, які є прикладом й СВМ. Так, 
МХП реалізували програму «Зелена планета», завдяки якій було висаджено 

• це адаптація комерційних маркетингових 
технологій до програм, спрямованих на вплив на 
добровільну поведінку цільової аудиторії для 
покращення їхнього особистого самопочуття та 
суспільство, в якому вони перебувають 
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• це концепція, в рамках якої підприємство 
визначає потреби та бажання споживачів та 
інтегрує всі напрями своєї діяльності в напрямку 
обслуговування цих потреб з одночасним 
підвищенням добробуту працівників 
підприємства та усього суспільства 
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• охоплює комерційну діяльність, яку здійснюють 
підприємства, і передбачає створення 
маркетингових стратегій, які, крім максимізації 
прибутку, також забезпечують підтримку 
соціальних цілей 
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понад 10000 дерев; програму «Посій насіння з МХП», в якій 145 тис
орендодавців отримали безкоштовні набори якісного насіння овочевих культур.
AgroGeneration є активними благодійниками, а також проводять безкоштовні
медичні огляди в селах, де функціонує компанія. Agroprosperis Group здійснює
благодійну допомогу в різних формах на безповоротній основі (продукти
харчування, одяг, ліки, медичне обладнання та ін) [3]. Таким чином, ми бачимо
достатньо різноманітні соціально-відповідальні практики з боку аграрних
підприємств України, які є важливим для покращення добробуту населення.
Прояв СВМ відбувається в тому, що дані програми спрямовані на вивчення
потреб різних  груп стейкхолдерів та забезпечення цих потреб в тих формах, в
яких є потреба. Реалізація СВМ дозволить досягти підприємствам не тільки
власних економічних цілей, але й значних позитивних соціальних змін, що є
важлвиим в сучасних умовах війни в Україні.
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