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Сучасний розвиток інформаційних технологій суттєво впливає на всі 

сфери життя, і транспортне забезпечення не є винятком. Використання нових 
технологій у цій галузі відкриває нові можливості для підвищення ефективності, 
безпеки та зручності пересування, але водночас створює нові виклики. 
Інформаційні технології стають потужним інструментом для вирішення проблем 
у транспортній системі, проте потребують ретельного аналізу та адаптації до 
змінюваних умов. 

Однією з основних проблем є перевантаження транспортної 
інфраструктури в мегаполісах. Щоденний приплив великої кількості 
транспортних засобів створює пробки, що веде до затримок, збільшення часу в 
дорозі та збільшення рівня забруднення навколишнього середовища. Наприклад, 
у Києві щоденні автомобільні затори збільшують час у дорозі порівняно з 
нормальними умовами руху. За даними TomTom Traffic Index, мешканці Києва 
витрачають в середньому 207 годин на рік у заторах, що свідчить про значний 
вплив перевантаження транспортної інфраструктури на час у дорозі та рівень 
забруднення навколишнього середовища. 

Не менш серйозною проблемою є питання безпеки, адже зростаюча 
кількість транспортних засобів на дорогах підвищує ризик аварій, а також 
ставить під загрозу ефективність реагування на надзвичайні ситуації. За даними 
Міністерства внутрішніх справ України, у 2023 році в Україні відбулося 23 642 
аварії з загиблими та травмованими, що свідчить про необхідність 
удосконалення систем безпеки на дорогах. 

Крім того, для багатьох країн існує проблема недостатньої інтеграції 
різних видів транспорту. Відсутність єдиного інформаційного простору 
ускладнює оперативне управління потоками пасажирів і вантажів, а також 
заважає злагодженій роботі різних видів транспорту (залізниця, метро, автобуси, 
таксі, літаки). Водночас, низький рівень цифровізації в певних регіонах або в 
окремих сферах транспорту може стати на заваді досягненню оптимальної 
ефективності. 

Розвиток інформаційних технологій у транспортному забезпеченні має 
безперечні переваги, однак також передбачає певні ризики. З одного боку, 
реалізація сучасних інформаційних систем може привести до значного 
зменшення заторів, скорочення часу на маршруті завдяки оптимізації 
дорожнього руху, а також підвищення рівня безпеки завдяки сучасним засобам 
моніторингу та прогнозування аварійних ситуацій. 

З іншого боку, залежність від інформаційних технологій створює нові 
вразливості, пов'язані з кібербезпекою. Злом або некоректна робота таких систем 
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можуть призвести до серйозних порушень у транспортних мережах, що особливо 
небезпечно в умовах швидко зростаючої урбанізації. Крім того, інтеграція різних 
систем, як-от GPS-навігація, платіжні системи та автоматизовані диспетчерські 
центри, вимагає високих стандартів захисту даних та технічної підтримки. 

Для досягнення максимальних переваг від впровадження інформаційних 
технологій у транспортне забезпечення необхідно врахувати кілька важливих 
аспектів. 

Інвестування у модернізацію інфраструктури, що стосується як фізичних, 
так і цифрових компонентів транспортної мережі. Важливо забезпечити високий 
рівень розвитку як основної інфраструктури (дороги, мости, залізничні колії), так 
і цифрової – розвиток інтернет-платформ для збору та обробки даних, побудова 
єдиного інформаційного простору, інтеграція різних систем транспорту. За 
даними Державної служби статистики України, у 2022 році вартість основних 
засобів у сфері транспорту та складського господарства становила понад 409 
тисяч гривень [1]. 

Розвиток систем моніторингу та управління трафіком передбачає введення 
автоматизованих систем управління дорожнім рухом, що включають алгоритми 
на основі великих даних та штучного інтелекту, дозволяють оптимізувати потоки 
транспорту в реальному часі, попереджати про можливі затори і аварії. Важливо 
також впроваджувати інтелектуальні транспортні системи (ITS), що інтегрують 
інформацію від різних типів транспорту і дозволяють ефективно управляти 
мобільністю. 

Враховуючи зростаючі загрози кіберзлочинності, необхідно створити 
надійні системи захисту інформаційних ресурсів, які будуть використовуватися 
в транспортних мережах. Це включає не тільки захист від зовнішніх атак, але й 
внутрішнє управління доступом до чутливих даних і забезпечення їх безпеки на 
всіх етапах обробки інформації. 

Також важливим є забезпечення рівномірного розвитку цифрових 
технологій по всій країні, зокрема в малих містах та селах, через впровадження 
державних програм підтримки та розвитку інфраструктури, а також навчання та 
підвищення кваліфікації кадрів. 

Транспортний сектор потребує значних капіталовкладень для реалізації 
масштабних проєктів. Це може бути досягнуто через співпрацю з приватними 
компаніями та міжнародними інвесторами, а також через ефективну роботу 
держави у напрямку формування сприятливого бізнес-клімату та державного 
фінансування. 

Отже, інформаційні технології мають потужний потенціал для 
трансформації транспортного забезпечення. Вони можуть значно покращити 
ефективність і безпеку транспортних систем, але для цього необхідно подолати 
низку викликів, зокрема щодо кібербезпеки, інтеграції різних видів транспорту 
та розвитку інфраструктури. Інвестиції в ці технології і комплексний підхід до 
вирішення існуючих проблем допоможуть створити більш ефективну та 
безпечну транспортну мережу, яка зможе задовольнити потреби сучасного 
суспільства. 
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