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СУЧАСНІ ПРОБЛЕМИ ТА МЕТОДИ МОТИВАЦІЇ

ПРАЦІВНИКІВ ХАРЧОВОЇ ПРОМИСЛОВОСТІ

Розвиток харчової промисловості впливає на формування

внутрішнього ринку харчових продуктів, створення нових робочих місць та

наповнення державного бюджету податковими надходженнями. Сучасна

діяльність підприємств харчової промисловості характеризується певними

ризиками: фізичне знищення інфраструктури; зрив ланцюгів постачання;

втрата ринків збуту; фінансові ризики; логістичні ризики; ризик втрати якості

та безпеки продукції; ризик невідповідності стандартам експортних ринків;

юридичні та регуляторні ризики; репутаційні ризики, що тягне за собою також

певні ризики для працівників галузі [1, 2].

Ефективне управління розвитком підприємств харчової промисловості

в першу чергу пов'язане з активізацією людського фактору, використанням
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глибинних рушійних сил мотивації та стимулюванням учасників трудових 

відносин для забезпечення сталого соціально-економічного зростання. 

На даний час ми маємо низку проблем мотиваційного характеру 

працівників харчової галузі. Харчова галузь спрямована на виробництво 

доступності продукції для споживачів, що відображається на заробітній платні 

працівників. Також, важливо наголосити на «кадровому голоді», що зумовлює 

залучення на харчові підприємства працівників без досвіду тощо.  

Одним із завдань керівників харчової галузі відділу якості та безпеки 

харчових продуктів полягає не лише у забезпеченні відповідності продукції 

стандартам та вимогам споживачів, впровадження систем управління якістю 

ISO 22000,  HACCP, а й у забезпеченні працівників лабораторії вагомими 

мотиваційними стимулами. Ключовими функціями лабораторії на харчових 

підприємствах є такі: контроль якості та безпечності продукції на всіх етапах 

виробництва; оцінка відповідності та своєчасне виявлення невідповідностей 

сировини, продукції чи пакування вимогам, державним та міжнародним 

стандартам тощо. Кадровий склад харчової лабораторії включає: лаборанта з 

вхідного контролю сировини, контролера якості, лаборанта хімічного аналізу, 

інженера-лаборанта, лаборанта з мікробіологічного дослідження, начальника 

відділу якості та ін. Особливістю кадрового складу є наступне: працівники 

лабораторії хоча й мають спільну мету, проте їхні навички, обов’язки та 

лабораторне приладдя різняться між собою. Відтак доцільно використовувати 

навчання персоналу суміжним спеціальностям як елементу мотивації. 

Навчання іншим спеціальностям організовується з метою розширення 

професійного профілю та підготовки до роботи в умовах на харчових 

підприємствах, де застосовуються прогресивні форми організації та оплати 

праці. Широкого розповсюдження набуває підвищення професійної 

кваліфікації працівників, розширення їхнього виробничого профілю, 

підготовка до роботи в команді чи інших колективних формах організації 

праці, а також набуття додаткових професійних компетентностей суміжних 

спеціальностей. Наприклад, лаборант хімічного аналізу може навчитися 

проводити мікробіологічні дослідження та практикуватися у здійсненні 

https://www.google.com/search?q=ISO+22000&oq=%D0%BD%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B0+%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%83+%D1%8F%D0%BA%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96+%D0%BD%D0%B0+%D1%85%D0%B0%D1%80%D1%87%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%BC%D1%83+%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%94%D0%BC%D1%81%D1%82%D0%B2%D1%96&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABjvBTIKCAIQABiABBiiBDIHCAMQABjvBTIKCAQQABiABBiiBDIKCAUQABiABBiiBNIBCTIxODYyajBqN6gCCLACAfEFbjA_kE0IKpbxBW4wP5BNCCqW&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfBSKjR5SkAi5I5viorqIG7Aldd9LvIeUKX_yMxcDmQS-qLvz4kDbs0Tk-cxEh3NAn5ZBTzUOGfbwCYgpB79ydvTdwOlBi2-lr3vLpIlTEvcmfnLYzAsglOku-UjMBHJWY4tj1opWoez10-D_NNlW2sXka182f9E-toTSNddxuTYEJI&csui=3&ved=2ahUKEwjxvtP2ns6QAxVyRvEDHdi9H38QgK4QegQIAhAB
https://www.google.com/search?q=HACCP&oq=%D0%BD%D0%B0%D0%B7%D0%B2%D0%B0+%D0%B2%D1%96%D0%B4%D0%B4%D1%96%D0%BB%D1%83+%D1%8F%D0%BA%D0%BE%D1%81%D1%82%D1%96+%D0%BD%D0%B0+%D1%85%D0%B0%D1%80%D1%87%D0%BE%D0%B2%D0%BE%D0%BC%D1%83+%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%80%D0%B8%D1%94%D0%BC%D1%81%D1%82%D0%B2%D1%96&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABjvBTIKCAIQABiABBiiBDIHCAMQABjvBTIKCAQQABiABBiiBDIKCAUQABiABBiiBNIBCTIxODYyajBqN6gCCLACAfEFbjA_kE0IKpbxBW4wP5BNCCqW&sourceid=chrome&ie=UTF-8&mstk=AUtExfBSKjR5SkAi5I5viorqIG7Aldd9LvIeUKX_yMxcDmQS-qLvz4kDbs0Tk-cxEh3NAn5ZBTzUOGfbwCYgpB79ydvTdwOlBi2-lr3vLpIlTEvcmfnLYzAsglOku-UjMBHJWY4tj1opWoez10-D_NNlW2sXka182f9E-toTSNddxuTYEJI&csui=3&ved=2ahUKEwjxvtP2ns6QAxVyRvEDHdi9H38QgK4QegQIAhAC
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хімічного аналізу під керівництвом профільного фахівця лабораторії тощо [3,

4].

Класичним для харчових підприємств елементом матеріальної

мотивації співробітників є семплінг. Семплінг – це маркетинговий інструмент,

що передбачає безкоштовну роздачу зразків продукції потенційним клієнтам

для ознайомлення та тестування.

Ефективне управління розвитком підприємств харчової промисловості

насамперед пов'язане з активізацією людського фактору, використанням

глибинних рушійних сил мотивації та стимулювання учасників трудових

відносин. Таким чином, застосування сучасних методів мотивації працівників

харчових підприємств сприятиме сталому вдосконаленню професійних

компетентностей працівників, забезпечить успішне подолання ризиків і

викликів, які стоять перед галуззю.
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