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БІЗНЕС-ПРОЦЕСИ В АГРАРНОМУ СЕКТОРІ: СУЧАСНІ
ПІДХОДИ ДО УПРАВЛІННЯ ЕФЕКТИВНІСТЮ

Аграрний сектор відіграє ключову роль у структурі національної
економіки України, і його конкурентоспроможність безпосередньо залежить від
якості організації бізнес-процесів. У сучасних умовах цифровізації, глобалізації
та динамічних змін на ринку зростає потреба в системному підході до
управління внутрішніми процесами підприємства. Бізнес-процеси охоплюють
усі етапи діяльності – від планування виробництва до реалізації продукції – і
формують основу для ефективного функціонування аграрного підприємства.[1]

Світова практика свідчить, що лідери ринку в будь-якому секторі мають
розвинену цифрову інфраструктуру, яка забезпечує прозорість, контроль і
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аналітику бізнес-процесів у реальному часі. Наявність єдиної бази даних, ERP-
систем, аналітичних панелей і CRM-платформ дозволяє їм швидко 
адаптуватися до змін, ухвалювати обґрунтовані рішення та підвищувати якість 
управління. В аграрному секторі України значна частина підприємств досі 
функціонує у фрагментованій моделі, що ускладнює координацію між 
підрозділами, знижує ефективність використання ресурсів і збільшує ризики. 

Найбільш вразливими до неефективності в аграрному секторі 
залишаються такі бізнес-процеси, як: 

 планування виробництва (зокрема сівозміни та ресурсного 
забезпечення), 

 управління логістикою (зберігання, транспортування, облік 
залишків), 

 взаємодія з постачальниками та клієнтами, 
 фінансове планування та облік, 
 управління ризиками, пов’язаними з кліматичними умовами, 

ринковими коливаннями та доступом до обігового капіталу.[2] 
Дослідження, проведені Інститутом аграрної економіки, а також у рамках 

звітів FAO та OECD, вказують на хронічне недоінвестування у внутрішні 
процеси управління на рівні середніх і малих агропідприємств, особливо в 
частині цифрової трансформації. Саме відсутність структурованої системи 
управління бізнес-процесами часто призводить до втрат продукції, дублювання 
операцій, затримок у прийнятті рішень та непрозорості обліку. 

Ефективне впровадження систем управління бізнес-процесами в 
аграрному виробництві має спиратися на адаптацію технологій до специфіки 
галузі – використання ERP-рішень, BPMS, супутникового моніторингу, систем 
точного землеробства, аналітики великих даних, CRM для взаємодії з клієнтами 
й партнерами, а також створення єдиної інформаційної платформи для 
управлінського аналізу.[3] 

Таким чином, ефективне управління бізнес-процесами в аграрному 
секторі вимагає переходу від фрагментарного до інтегрованого цифрового 
підходу. Реалізація цього підходу забезпечить аграрним підприємствам 
підвищення ефективності використання ресурсів, мінімізацію виробничих 
втрат, адаптацію до змін зовнішнього середовища та формування стійкої 
траєкторії розвитку навіть в умовах ринкової невизначеності. Цифрова 
трансформація бізнес-процесів — це не лише інструмент підвищення 
ефективності, а й фактор довгострокової конкурентоспроможності аграрного 
бізнесу.[4] 
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