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ПЕРЕЛІК УМОВНИХ ПОЗНАЧЕНЬ 

Скорочення Розшифрування 

API програмний інтерфейс прикладної програми 

ER-модель модель «сутність–зв’язок» 

HTML мова розмітки гіпертексту 

CSS каскадні таблиці стилів 

JS JavaScript 

JWT вебтокен для автентифікації 

SQL мова структурованих запитів до бази даних 

MySQL система керування реляційними базами даних 

Node.js середовище виконання JavaScript на сервері 

REST архітектурний стиль побудови вебсервісів 

UML уніфікована мова моделювання 

UI користувацький інтерфейс 

GitHub платформа для зберігання та керування кодом 

Render хмарна платформа для розгортання застосунків 

Telegram Bot API інтерфейс для створення ботів у Telegram 

JSON формат обміну даними 
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ВСТУП 

Сучасний розвиток цифрових технологій значно впливає на сферу освіти, 

зокрема й на діяльність мистецьких навчальних закладів. Використання 

інформаційних систем дозволяє автоматизувати значну частину організаційних 

процесів, підвищити ефективність взаємодії між учнями, викладачами та 

адміністрацією, а також забезпечити швидкий доступ до необхідної інформації. 

Особливо актуальною така автоматизація є для шкіл мистецтв, де навчальний 

процес поєднує індивідуальні заняття, гнучкий розклад, систему оплат та 

постійну комунікацію між усіма учасниками освітнього процесу. 

На сьогодні у багатьох мистецьких школах значна частина організаційної 

роботи все ще виконується вручну. Формування розкладів, запис учнів на 

заняття, контроль оплат, облік проведених уроків та інформування учнів часто 

здійснюються за допомогою електронних таблиць, месенджерів або паперової 

документації. Такий підхід ускладнює роботу адміністрації, потребує значних 

витрат часу та може призводити до помилок, дублювання інформації або втрати 

актуальних даних. Крім того, відсутність єдиної централізованої системи знижує 

зручність користування для учнів і викладачів. 

Актуальність теми полягає у необхідності створення сучасної 

інформаційної системи для автоматизації роботи школи мистецтв, яка 

забезпечить зручне керування розкладом занять, бронювання уроків, облік оплат 

та швидкий доступ до інформації через вебінтерфейс і Telegram-бот. 

Використання такої системи дозволить значно спростити організацію 

навчального процесу, підвищити швидкість обробки даних та покращити 

комунікацію між користувачами системи. Впровадження цифрових технологій у 

діяльність мистецьких закладів також сприятиме підвищенню якості управління 

освітнім процесом та створенню єдиного інформаційного простору для всіх 

учасників навчання. 
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Тема цієї роботи є для мене особливо близькою, оскільки я завершила 

навчання в музичній школі по класу бандури. Отриманий досвід дозволив краще 

зрозуміти особливості роботи мистецьких закладів, організацію навчального 

процесу та труднощі, які виникають під час запису на заняття, формування 

розкладу й комунікації між учнями та викладачами. Саме тому створення 

системи «ArtFlow» стало не лише технічним завданням, а й спробою реалізувати 

практичне рішення для сфери, яка є для мене знайомою та важливою. 

Метою бакалаврської кваліфікаційної роботи є розробка інформаційної 

системи для школи мистецтв. Система повинна забезпечувати можливість 

реєстрації та авторизації користувачів, бронювання занять, керування 

розкладом, перегляд оцінок та історії уроків, облік платежів, а також підтримку 

взаємодії між учнями, викладачами та адміністрацією. 

Для досягнення поставленої мети необхідно виконати наступні завдання: 

− провести аналіз предметної області та дослідити особливості роботи 

сучасних шкіл мистецтв; 

− визначити функціональні та нефункціональні вимоги до програмної 

системи; 

− спроєктувати архітектуру інформаційної системи та структуру бази 

даних; 

− розробити клієнтську та серверну частини вебзастосунку; 

− реалізувати механізми авторизації та захисту даних користувачів; 

− реалізувати функціонал запису на заняття, керування розкладом та 

обліку оплат; 

− інтегрувати систему з Telegram-ботом для надсилання повідомлень та 

перегляду інформації; 

− провести тестування системи та оцінити коректність її роботи. 
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Об’єктом дослідження є процес організації та автоматизації діяльності 

шкіл мистецтв, зокрема управління навчальним процесом, взаємодія між учнями, 

викладачами та адміністрацією, а також ведення розкладу занять і фінансового 

обліку. 

Предметом дослідження є методи, моделі та програмні засоби розробки 

інформаційних систем для автоматизації діяльності мистецьких навчальних 

закладів, а також технології створення вебзастосунків із підтримкою бронювання 

занять, авторизації користувачів та інтеграції з Telegram-сервісами. 

Практичне значення одержаних результатів полягає у можливості 

використання розробленої інформаційної системи «ArtFlow» у діяльності 

мистецьких шкіл та творчих студій для автоматизації адміністративних процесів. 

Використання системи дозволяє спростити керування розкладом занять, 

контроль оплат, ведення історії уроків та покращити комунікацію між 

учасниками освітнього процесу. Результати роботи можуть бути використані як 

основа для подальшого розвитку подібних інформаційних систем у сфері освіти 

та впровадження сучасних цифрових технологій у діяльність навчальних 

закладів. 

Методологічною основою роботи є принципи об’єктноорієнтованого 

проєктування, клієнт-серверної архітектури та сучасних підходів до розробки 

вебзастосунків. У процесі розробки використовувалися технології HTML, CSS, 

JavaScript, Node.js, Express та система керування базами даних MySQL. Для 

реалізації серверної логіки використовувалась платформа Node.js та фреймворк 

Express, а для взаємодії між клієнтською та серверною частинами — Fetch API 

та REST API. Авторизація користувачів реалізована за допомогою JWT-токенів. 

Для організації сповіщень та додаткової взаємодії із користувачами було 

інтегровано Telegram Bot API. 

У процесі розробки також використовувалися GitHub для управління 

версіями програмного коду та Render для хмарного розгортання й автоматичного 
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деплою системи. Це дозволило забезпечити доступність вебзастосунку через 

мережу Інтернет та підтримку роботи системи як на персональних комп’ютерах, 

так і на мобільних пристроях. 

У межах роботи було виконано аналіз предметної області, визначено 

вимоги до системи, розроблено структуру бази даних, побудовано UML-

діаграми класів, компонентів і розгортання, а також реалізовано основні 

функціональні модулі програмного продукту. Окрему увагу приділено 

тестуванню системи, перевірці взаємодії між компонентами та оцінці 

придатності програмного забезпечення до практичного використання. 

Структура записки. Пояснювальна записка до дипломної роботи 

складається зі вступу, чотирьох основних розділів, висновків, списку 

використаних джерел та додатків. Структура роботи побудована таким чином, 

щоб послідовно відобразити процес аналізу предметної області, проєктування, 

реалізації та тестування розробленої інформаційної системи для школи 

мистецтв. 

У першому розділі розглянуто предметну область, проведено аналіз 

існуючих рішень та визначено функціональні й нефункціональні вимоги до 

системи. Також у розділі описано особливості організації роботи мистецьких 

шкіл та проблеми, які виникають під час ручного ведення розкладу, обліку оплат 

і комунікації з учнями. 

У другому розділі розглядаються питання проєктування програмного 

забезпечення. У межах розділу описано архітектуру системи, структуру бази 

даних, моделі сутностей та взаємозв’язки між ними. Також наведено UML-

діаграми та описано розподіл функціональності між клієнтською та серверною 

частинами системи. 

Третій розділ містить опис реалізації програмного забезпечення та 

використаних технологій. У ньому розглядається реалізація інтерфейсу 
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користувача, серверної логіки, механізмів авторизації, бронювання занять, 

роботи з платежами та інтеграції з Telegram-ботом. 

Четвертий розділ присвячений тестуванню, розгортанню та 

впровадженню системи. У розділі наведено вимоги до програмного та 

апаратного забезпечення, описано процес запуску системи, результати 

тестування функціональних можливостей та перевірку коректності роботи 

основних модулів. 

У висновках наведено підсумки виконаної бакалаврської кваліфікаційної 

роботи, оцінено результати реалізації поставлених завдань та визначено можливі 

напрями подальшого розвитку системи «ArtFlow», зокрема розширення 

функціоналу онлайн-оплат, додавання мобільного застосунку та вдосконалення 

механізмів взаємодії між користувачами системи. 

. 
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1. СИСТЕМНИЙ АНАЛІЗ ПРЕДМЕТНОЇ ОБЛАСТІ 

1.1. Опис предметної області 

Школа мистецтв – це навчальний заклад, який надає освітні послуги у 

сфері творчого розвитку, зокрема музики, живопису, скульптури, хореографії та 

інших мистецьких напрямків. Основною метою діяльності таких закладів є 

організація навчального процесу, розвиток творчих здібностей учнів, 

формування практичних навичок та моніторинг успішності навчання. Сучасні 

мистецькі школи поєднують освітню, виховну та організаційну діяльність, що 

потребує ефективного управління великою кількістю інформації про учнів, 

викладачів, розклад занять, оцінювання та оплату навчання. 

У системі беруть участь такі основні користувачі: 

• учні; 

• викладачі; 

• адміністратор. 

Учні відвідують заняття, отримують оцінки та взаємодіють із викладачами. 

Викладачі проводять уроки, формують розклад занять, контролюють виконання 

практичних завдань та оцінюють результати навчання. Адміністратор здійснює 

загальне управління процесами, веде облік оплат, контролює записи на заняття, 

додає нові дані до системи та координує взаємодію між усіма учасниками 

навчального процесу. 

Основні бізнес-процеси: 

• Запис на заняття — учень вибирає предмет, викладача та час 

проведення заняття, після чого здійснюється реєстрація в системі; 

• Проведення занять — викладач проводить уроки відповідно до 

розкладу та контролює навчальний процес; 
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• Виставлення оцінок — викладач оцінює знання та творчі роботи учнів 

за результатами тестів і практичних занять; 

• Оплата навчання — здійснюється облік платежів, контроль балансу та 

формування фінансової інформації; 

• Формування розкладу — адміністратор та викладачі координують 

графік занять і перевіряють доступність часу для бронювання.  

Таким чином, предметна область охоплює організацію навчального 

процесу, взаємодію між учнями, викладачами та адміністрацією, а також 

управління навчальною та фінансовою інформацією. Аналіз предметної області 

дозволяє сформувати вимоги до майбутньої інформаційної системи та визначити 

основні функціональні можливості програмного забезпечення. 

1.2. Аналіз вимог до програмної системи 

Аналіз системних вимог є важливим етапом розробки інформаційної 

системи, оскільки саме на його основі визначаються основні функції 

програмного забезпечення, принципи його роботи та вимоги до якості системи. 

Під час аналізу були визначені функціональні та нефункціональні вимоги, які 

забезпечують стабільну, безпечну та зручну роботу системи ArtFlow. 

Функціональні вимоги описують можливості, які повинна реалізовувати 

система, тоді як нефункціональні вимоги визначають характеристики якості, 

швидкодії, безпеки та зручності використання системи для корисувачів. 

До функціональних вимог системи належать: 

• Безпечна реєстрація та вхід у систему — користувачі можуть 

створювати власні облікові записи, проходити авторизацію та 

отримувати доступ до особистого кабінету. Для захисту даних 

використовується JWT-авторизація та перевірка доступу через 

middleware. 

• Гнучке бронювання занять — система дозволяє учням самостійно 

обирати предмет, викладача, дату та час проведення заняття. Під час 
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бронювання виконується перевірка зайнятості викладача для 

уникнення дублювання записів. 

• Зручний розклад занять — користувачі можуть переглядати 

актуальний розклад занять, історію уроків, оцінки та платежі. 

Інформація автоматично оновлюється після змін у базі даних. 

• Надійна система оплат — система підтримує поповнення внутрішнього 

балансу користувача, збереження історії фінансових операцій та 

контроль платежів. Це забезпечує прозорість фінансових процесів для 

учнів та адміністрації. 

• Інтеграція з Telegram-ботом — користувач може отримувати 

повідомлення про розклад, баланс та інші дані через Telegram-бот, що 

підвищує зручність користування системою. 

До нефункціональних вимог належать: 

• Безпека — система повинна забезпечувати захист персональних даних 

користувачів, контроль доступу до API та безпечну передачу 

інформації. Для цього використовується JWT-авторизація та перевірка 

токенів доступу.  

• Швидкодія — програмне забезпечення повинно швидко обробляти 

HTTP-запити, стабільно працювати з базою даних та забезпечувати 

оперативне оновлення інформації навіть при одночасній роботі кількох 

користувачів. 

• Зручність використання — інтерфейс системи повинен бути інтуїтивно 

зрозумілим, адаптивним для різних пристроїв та простим у 

використанні як для учнів, так і для викладачів чи адміністрації. 

• Надійність — система повинна стабільно функціонувати навіть при 

тривалій роботі сервера, підтримувати коректне збереження даних та 

забезпечувати безперервну взаємодію між клієнтською та серверною 

частинами. 
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• Масштабованість — архітектура системи повинна дозволяти подальше 

розширення функціоналу, додавання нових модулів та інтеграцію з 

іншими сервісами. 

Таким чином, сформовані вимоги стали основою для подальшого 

проєктування архітектури, бази даних та реалізації основних функціональних 

модулів системи ArtFlow. 

1.3. Моделювання предметної області 

Моделювання предметної області є важливим етапом проєктування 

інформаційної системи, який дозволяє формалізувати структуру даних та 

взаємозв’язки між елементами системи. Для цього використовуються наступна 

ER-діаграма, що відображає поведінку системи та структуру даних (рис. 1). 

 

Рис.1. ER-діаграма 

У процесі проєктування інформаційної системи ArtFlow було виконано 

моделювання предметної області за допомогою ER-діаграми (Entity-Relationship 

Diagram). ER-модель дозволяє у графічному вигляді представити основні 
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сутності системи, їх атрибути та взаємозв’язки між ними. Такий підхід дає 

можливість чітко визначити структуру бази даних, уникнути дублювання 

інформації та забезпечити цілісність даних під час роботи системи. 

ER-діаграма відображає логіку роботи школи мистецтв, взаємодію між 

користувачами системи та процеси, пов’язані з організацією навчання, оплатою 

послуг і веденням розкладу. Використання ER-моделі значно спрощує подальшу 

реалізацію структури реляційної бази даних та дозволяє ефективно організувати 

збереження інформації. 

У даній роботі виділено такі основні сутності предметної області: 

• Учень — зареєстрований користувач системи, який може переглядати 

розклад, записуватися на заняття, здійснювати оплату та отримувати 

оцінки за результати навчання. 

• Викладач — користувач системи, який проводить заняття, має власну 

спеціалізацію, формує навчальний процес та оцінює успішність учнів. 

• Адміністратор — відповідальна особа, яка здійснює управління 

платформою, додає нові курси, контролює розклад занять, облік 

платежів та роботу системи загалом. 

• Навчальний курс — окрема дисципліна або напрям навчання, 

наприклад музика, вокал, живопис чи гра на музичних інструментах. 

Курс містить назву, опис, тривалість та вартість навчання. 

• Заняття — конкретний урок, який містить інформацію про дату, час 

проведення, викладача, предмет та статус заняття. 

• Розклад — структура, що дозволяє організувати проведення занять у 

певний час та забезпечує координацію між учнями і викладачами. 

• Оцінка — результат перевірки знань або виконання практичних 

завдань учнем після проходження заняття чи тестування. 

• Платіж — сутність, що містить інформацію про фінансові операції 

користувача, поповнення балансу та оплату занять. 
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Між сутностями встановлено відповідні зв’язки: 

• Учень може записуватися на декілька занять та здійснювати багато 

платежів. 

• Викладач проводить заняття з певних курсів та взаємодіє з багатьма 

учнями. 

• Адміністратор керує навчальними курсами, формує розклад та 

контролює роботу системи. 

• Кожне заняття пов’язане з конкретним курсом, викладачем та учнем. 

• Оцінка прив’язується до конкретного учня та певного заняття. 

• Платежі пов’язані з користувачем і зберігають історію фінансових 

операцій системи. 

Таким чином, побудована ER-діаграма дозволила сформувати логічну 

структуру бази даних системи ArtFlow та стала основою для подальшого 

проєктування серверної частини й реалізації взаємодії між компонентами 

системи.  уроком. 

1.4. Огляд існуючих рішень 

Перед розглядом існуючих програмних рішень варто зазначити, що 

сьогодні існує велика кількість платформ для автоматизації освітнього процесу 

та управління навчальними закладами. Такі системи дозволяють організовувати 

онлайн-навчання, керувати розкладом занять, здійснювати облік учнів, 

викладачів і платежів, а також забезпечувати комунікацію між усіма учасниками 

навчального процесу. Особливо активно подібні цифрові рішення 

використовуються у сфері дистанційної освіти, мовних курсів, музичних та 

мистецьких шкіл. 

Сучасні інформаційні системи для навчальних закладів можуть мати 

різний функціонал залежно від призначення. Одні платформи орієнтовані 

переважно на створення онлайн-курсів і продаж навчального контенту, інші — 

на повне управління роботою закладу, включаючи розклад, CRM-систему, 
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фінансовий облік та адміністрування користувачів. Аналіз таких рішень 

дозволяє визначити їхні сильні та слабкі сторони, а також сформувати 

функціональні вимоги до власної інформаційної системи. 

Для аналізу було обрано популярні системи Teachable та Mindbody, які 

використовуються для організації навчального процесу, бронювання занять і 

керування клієнтами. Дослідження їхніх можливостей дозволяє оцінити сучасні 

підходи до автоматизації роботи мистецьких та освітніх закладів, а також 

визначити функції, які доцільно реалізувати у системі «ArtFlow» 

1. Teachable 

Teachable — це хмарна платформа для створення, адміністрування та 

продажу онлайн-курсів. Система орієнтована на викладачів, тренерів та освітні 

організації, які потребують зручного інструменту для організації дистанційного 

навчання. Платформа надає можливість створювати власні навчальні курси, 

завантажувати відеоуроки, презентації, текстові матеріали, тести та практичні 

завдання (рис. 2). 

Для мистецьких і музичних шкіл така система може використовуватись для 

проведення онлайн-уроків, розміщення навчальних матеріалів, домашніх 

завдань та комунікації між учнями й викладачами. Викладачі можуть 

структурувати навчальний процес за допомогою окремих модулів і уроків, а 

студенти — переглядати матеріали у зручний час через браузер або мобільний 

пристрій. 

Платформа підтримує інтеграцію з платіжними системами Stripe та PayPal, 

що дозволяє організувати прийом оплат за курси без використання сторонніх 

сервісів. Також система містить інструменти аналітики, які дозволяють 

переглядати активність студентів, кількість переглядів уроків та прогрес 

навчання. Для адміністраторів доступні функції керування користувачами, 

створення тарифних планів та налаштування доступу до контенту. 
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Інтерфейс платформи є достатньо простим та зрозумілим, тому викладачі 

можуть швидко створювати нові курси без необхідності глибоких технічних 

знань. Крім того, Teachable забезпечує хмарне зберігання даних та автоматичне 

технічне обслуговування системи, що спрощує її використання. 

Попри значну кількість переваг, платформа має і певні недоліки. Основним 

недоліком є висока комісія за проведення платежів, яка може становити до 5% 

залежно від тарифного плану. Також система має обмежені можливості 

кастомізації, через що її складніше адаптувати під специфічні потреби 

мистецьких або музичних шкіл. Оскільки платформа є хмарним сервісом, 

користувачі повністю залежать від інфраструктури та політики стороннього 

провайдера. 

Плюси: 

• вбудована система управління студентами;  

• інтеграція платіжних систем Stripe та PayPal;  

• зручний інтерфейс для викладачів;  

• підтримка мобільних пристроїв;  

• можливість створення онлайн-курсів без програмування;  

• наявність інструментів аналітики та статистики.  

Мінуси: 

• висока комісія за платежі;  

• обмежена кастомізація функціоналу;  

• залежність від стороннього хмарного сервісу;  

• частина функцій доступна лише у платних тарифах;  

• система більше орієнтована на онлайн-курси, ніж на повноцінне 

керування школою мистецтв. 
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Рис.2. Платформа Teachable 

2. Mindbody (Fitness & Wellness) 

MinBody — це комплексна система управління для студій мистецтва, 

музичних шкіл, фітнес-центрів та танцювальних студій. Платформа призначена 

для автоматизації основних бізнес-процесів закладу, зокрема керування 

розкладом занять, записом клієнтів, фінансовими операціями та комунікацією з 

користувачами (рис. 3). 

Система дозволяє створювати та редагувати розклад занять, вести облік 

учнів і викладачів, контролювати відвідування уроків та здійснювати прийом 

оплат через інтегровані платіжні сервіси. Особливістю платформи є наявність 

CRM-системи, яка забезпечує централізоване зберігання інформації про клієнтів, 

історію відвідувань, платежів та взаємодії із закладом. 

MinBody підтримує мобільний додаток для клієнтів, через який 

користувачі можуть переглядати розклад, записуватись на заняття та отримувати 

повідомлення. 

Для адміністраторів та власників бізнесу доступний окремий додаток 

MinBody Business, який дозволяє керувати послугами та клієнтами дистанційно. 
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Платформа забезпечує зберігання всієї інформації про учнів, викладачів, 

фінансові операції та заняття в одному місці, що значно спрощує організацію 

роботи закладу та підвищує ефективність управління. 

Плюси: 

• спеціалізована для мистецтва, спорту та освітніх студій; 

• вбудований розклад занять та CRM-система; 

• система оплат та фінансового обліку; 

• мобільний додаток для клієнтів; 

• централізоване управління інформацією; 

• можливість онлайн-бронювання занять. 

Мінуси: 

• висока вартість ліцензії; 

• складна система налаштувань; 

• значні витрати на підтримку; 

• частина функцій доступна лише у платних тарифах; 

• потребує часу для навчання персоналу. 

 

Рис.3. Mindbody (Fitness & Wellness) 
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Для більш детального аналізу функціональних можливостей існуючих 

платформ було проведено порівняння систем Teachable, Mindbody та 

розроблюваної інформаційної системи «ArtFlow» за основними критеріями, 

важливими для мистецьких і музичних шкіл (у табл. 1.). 

Функціональна можливість Teachable Mindbody ArtFlow 

Керування розкладом занять Частково Так Так 

Онлайн-бронювання уроків Ні Так Так 

Облік оплат та фінансових операцій Так Так Так 

Підтримка мобільних пристроїв Так Так Так 

Telegram-сповіщення Ні Ні Так 

Перегляд оцінок та історії занять Частково Частково Так 

CRM-функціонал Обмежений Так Частково 

Орієнтація на мистецькі школи Частково Так Так 

Гнучка кастомізація системи Обмежена Частково Так 

Локалізація під українські заклади Ні Ні Так 

Власне серверне розгортання Ні Ні Так 

Інтеграція з Telegram-ботом Ні Ні Так 

Таблиця.1. Порівняння функціональних можливостей систем 

Дослідження ринкових аналогів, зокрема платформ Teachable та Mindbody, 

дозволило виділити найбільш ефективні інструменти для управління навчанням. 

Аналіз цих сервісів став базою для формування функціональних вимог до 

системи «Artflow», що допоможе впровадити перевірені часом практики в новий 

продукт. 
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Проведене порівняння демонструє, що існуючі системи мають широкий 

набір інструментів для організації навчального процесу, проте більшість із них 

орієнтована або на дистанційне навчання, або на комерційне управління 

студіями та курсами. Водночас вони не повністю враховують специфіку роботи 

мистецьких шкіл, зокрема потребу у гнучкому розкладі індивідуальних занять, 

інтеграції швидких каналів комунікації та адаптації під локальні умови 

використання. 

Отримані результати аналізу стали основою для проєктування архітектури 

та інтерфейсу системи. Такий підхід гарантує, що набір функцій «Artflow» буде 

не лише актуальним, а й забезпечить високу конкурентоспроможність на ринку 

спеціалізованого програмного забезпечення. 

1.5. Постановка завдання 

Метою даної роботи є розробка та впровадження комплексної 

інформаційної системи «ArtFlow», призначеної для автоматизації 

адміністративних процесів у школах мистецтв. Актуальність створення такої 

системи обумовлена тим, що більшість мистецьких закладів досі 

використовують паперову документацію або набір неузгоджених між собою 

цифрових сервісів, що значно ускладнює організацію навчального процесу. 

Використання традиційних методів ведення обліку занять, оплат, журналів 

успішності та розкладу потребує значних часових витрат і підвищує ризик 

виникнення помилок. 

Основна концепція системи полягає у створенні єдиного цифрового 

середовища для керування всіма процесами школи мистецтв. Система має 

забезпечити автоматизацію щоденних адміністративних операцій, зменшення 

навантаження на працівників закладу та підвищення ефективності взаємодії між 

учнями, викладачами та адміністрацією. Завдяки цьому викладачі зможуть 

більше уваги приділяти творчому розвитку учнів та організації якісного 

освітнього процесу, а не витрачати час на рутинну документацію. 
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Інформаційна система «ArtFlow» повинна стати універсальною 

платформою, яка інтегрує в собі функції керування навчальним процесом, 

розкладом занять, фінансовими операціями, обліком відвідуваності, 

комунікацією між користувачами та організацією мистецьких заходів. 

Передбачається, що система дозволить централізовано зберігати всі дані закладу, 

забезпечуючи швидкий доступ до необхідної інформації та її актуальність у 

режимі реального часу. 

Візія проєкту полягає у цифровій трансформації шкіл мистецтв відповідно 

до сучасних вимог інформаційного суспільства. В умовах активного розвитку 

цифрових технологій виникає необхідність впровадження сучасних програмних 

рішень, які дозволяють оптимізувати внутрішні процеси закладу та забезпечити 

комфортну взаємодію між усіма учасниками навчального процесу. Очікується, 

що впровадження системи «ArtFlow» дозволить скоротити час на виконання 

адміністративної роботи, зокрема формування звітності, ведення журналів та 

облік фінансових операцій, приблизно на 80%. 

Важливою перевагою системи є забезпечення мобільного доступу до 

функціоналу платформи. Завдяки адаптивному інтерфейсу користувачі 

матимуть можливість працювати із системою як через персональний комп’ютер, 

так і через смартфон або планшет. Це дозволить адміністраторам оперативно 

керувати процесами школи, викладачам — переглядати розклад та інформацію 

про учнів, а учням — записуватись на заняття, отримувати повідомлення та 

контролювати власний графік навчання. 

Для досягнення поставленої мети необхідно вирішити наступні завдання: 

1. Проєктування та розробка бази даних — створення логічної та фізичної 

моделі даних, яка забезпечить надійне зберігання інформації про учнів, 

викладачів, навчальні курси, розклад занять, платежі та інші елементи 

системи. База даних повинна підтримувати швидку обробку запитів, 
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цілісність інформації та можливість масштабування системи у 

майбутньому. 

2. Реалізація серверної частини (Backend) — розробка програмної логіки 

системи, яка відповідатиме за обробку запитів користувачів, взаємодію 

з базою даних, автоматизацію бізнес-процесів та забезпечення 

безпечного доступу до інформації. Серверна частина повинна 

реалізовувати механізми авторизації, перевірки прав доступу та 

захисту персональних даних користувачів. 

3. Розробка клієнтської частини (Frontend) — створення сучасного, 

адаптивного та інтуїтивно зрозумілого інтерфейсу користувача. 

Інтерфейс має забезпечувати швидку навігацію між модулями системи, 

зручне керування розкладом, перегляд інформації про заняття та 

можливість роботи на різних типах пристроїв без втрати 

функціональності. 

4. Реалізація функціоналу бронювання та управління заняттями — 

створення механізмів для запису учнів на заняття, автоматичної 

перевірки доступності викладачів, формування розкладу та ведення 

обліку відвідуваності. Система повинна спрощувати процес організації 

занять та мінімізувати конфлікти в розкладі. 

5. Інтеграція фінансового модуля — реалізація інструментів для обліку 

оплат, контролю фінансових операцій та формування звітності. Це 

дозволить адміністрації школи ефективно контролювати надходження 

коштів та вести фінансову документацію в електронному форматі. 

6. Тестування та верифікація системи — проведення комплексного 

тестування всіх функціональних модулів для перевірки коректності 

роботи програмного забезпечення, стабільності системи та 

відповідності поставленим вимогам. Особлива увага повинна 

приділятися перевірці безпеки, швидкодії та зручності 

користувацького інтерфейсу. 
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Таким чином, реалізація інформаційної системи «ArtFlow» дозволить 

створити сучасне програмне рішення для автоматизації діяльності шкіл 

мистецтв, підвищити ефективність управління навчальним процесом та 

забезпечити комфортну взаємодію між усіма учасниками освітнього 

середовища. 
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2. ПРОЄКТУВАННЯ ПРОГРАМНОЇ СИСТЕМИ 

Проєктування програмної системи є одним із найважливіших етапів 

розробки інформаційного продукту, оскільки саме на цьому етапі формується 

загальна архітектура системи, визначаються її основні компоненти, структура 

даних та механізми взаємодії між модулями. Якісне проєктування дозволяє 

забезпечити стабільну роботу програмного забезпечення, спростити подальшу 

підтримку системи та створити основу для її масштабування у майбутньому. 

Під час проєктування інформаційної системи «ArtFlow» особлива увага 

приділяється створенню ефективної структури бази даних, що дозволяє 

організувати централізоване зберігання інформації про учнів, викладачів, 

навчальні курси, розклад занять, фінансові операції та інші елементи 

навчального процесу. Правильно побудована структура даних забезпечує 

швидкий доступ до інформації, зменшує ризик дублювання записів та гарантує 

цілісність даних у системі. 

На даному етапі також визначаються основні принципи взаємодії між 

серверною та клієнтською частинами системи, механізми обробки запитів 

користувачів, а також способи реалізації бізнес-логіки. Проєктування дозволяє 

заздалегідь виявити потенційні проблеми та оптимізувати структуру 

програмного забезпечення ще до початку безпосередньої реалізації. 

Крім того, важливим завданням є створення моделі даних, яка 

максимально точно відображає предметну область та забезпечує коректне 

функціонування всіх модулів системи. Для цього використовується реляційний 

підхід до організації даних, який дозволяє встановлювати зв’язки між 

сутностями та підтримувати логічну узгодженість інформації. 

2.1 Логічна модель даних 

Логічна модель даних є основою проєктування бази даних інформаційної 

системи «ArtFlow». Вона описує структуру даних, основні сутності предметної 
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області, їх атрибути та взаємозв’язки між ними (рис. 4). Логічне моделювання 

дозволяє сформувати чітке уявлення про те, як саме буде організоване зберігання 

та обробка інформації у системі. 

Представлена діаграма відображає логічну модель системи, де 

структуровано основні сутності та зв’язки між ними. До ключових сутностей 

належать учні, викладачі, навчальні курси, заняття, розклад, платежі, оцінки та 

бронювання занять. Кожна із сутностей виконує окрему функцію та містить 

набір атрибутів, необхідних для забезпечення роботи системи. 

 

Рис.4. Логічна модель даних 

У даній моделі застосовано реляційний підхід до організації бази даних. 

Такий підхід дозволяє ефективно структурувати інформацію та підтримувати 

цілісність даних шляхом використання зв’язків між таблицями. 

Основні особливості логічної моделі: 
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• Кожна таблиця містить первинний ключ (PK), який використовується 

для унікальної ідентифікації записів. Це дозволяє однозначно 

визначати конкретного учня, викладача, курс або інший об’єкт 

системи. 

• Для встановлення взаємозв’язків між таблицями використовуються 

зовнішні ключі (FK). Вони забезпечують зв’язок між сутностями та 

дозволяють об’єднувати інформацію в єдиний інформаційний простір. 

• Таблиця учнів містить дані про користувачів, які проходять навчання, 

зокрема особисту інформацію, контактні дані та інформацію про запис 

на курси. 

• Таблиця викладачів зберігає інформацію про спеціалізацію, досвід 

роботи та дисципліни, які проводить викладач. 

• Таблиця курсів містить інформацію про навчальні програми, їх напрям, 

тривалість та опис. 

• Таблиця занять і розкладу забезпечує організацію навчального 

процесу, дозволяючи формувати графік уроків та контролювати 

проведення занять. 

• Таблиця оцінок використовується для збереження результатів 

успішності учнів та контролю їхнього прогресу. 

Завдяки такій структурі бази даних система «ArtFlow» забезпечує 

ефективне керування інформаційними ресурсами, спрощує обробку даних та 

створює основу для стабільної роботи всіх функціональних модулів програмної 

системи. 

2.2 Фізична модель даних 

Фізична модель даних є наступним етапом після побудови логічної моделі 

та визначає спосіб реалізації структури бази даних у системі керування базами 

даних MySQL. На цьому етапі описуються конкретні таблиці, типи даних, 

первинні та зовнішні ключі, індекси, а також правила цілісності даних. Фізичне 
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моделювання дозволяє адаптувати логічну структуру до реальних умов 

функціонування програмної системи та забезпечити ефективне зберігання, 

обробку й пошук інформації. 

У системі «ArtFlow» фізична модель бази даних реалізована із 

використанням реляційного підходу (рис. 5).  Для забезпечення стабільної 

роботи та підтримки зв’язків між таблицями використовується механізм 

зовнішніх ключів (Foreign Key), а також механізми каскадного видалення 

записів. Усі таблиці створені з використанням кодування UTF-8 (utf8mb4), що 

забезпечує коректне збереження українських символів та інших Unicode-даних. 

 

Рис.5. Фізична модель 

Основною таблицею системи є таблиця users, яка містить інформацію про 

користувачів платформи. Для ідентифікації записів використовується первинний 

ключ id типу INT UNSIGNED AUTO_INCREMENT. Поля name, email та 

password_hash забезпечують збереження основних реєстраційних даних 

користувача. Для поля email встановлено обмеження UNIQUE, що 

унеможливлює дублювання акаунтів. Поле role реалізоване за допомогою типу 

ENUM і визначає тип користувача системи: учень, викладач або адміністратор. 

Також таблиця містить поля для збереження балансу користувача, Telegram ID 

та дати створення облікового запису. 
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Таблиця parents використовується для збереження інформації про батьків 

неповнолітніх учнів. Вона містить зовнішній ключ student_id, який посилається 

на таблицю users. Зв’язок реалізовано за допомогою конструкції FOREIGN KEY, 

а правило ON DELETE CASCADE забезпечує автоматичне видалення інформації 

про батьків у разі видалення відповідного учня із системи. 

Для збереження інформації про викладачів використовується таблиця 

teachers. Вона містить зовнішній ключ user_id, який пов’язує профіль викладача 

із записом у таблиці користувачів. Таблиця також містить поля speciality, 

education, experience та bio, що дозволяють зберігати професійну інформацію про 

викладача. Додаткові спеціалізації реалізовані через окрему таблицю 

teacher_specialties, яка підтримує зв’язок «один-до-багатьох». 

Таблиця subjects призначена для збереження напрямків навчання та курсів. 

Для збереження вартості занять використовується тип DECIMAL(8,2), який 

забезпечує точне збереження фінансових значень. Поле duration визначає 

тривалість уроку в хвилинах, а поле category дозволяє класифікувати напрямки 

навчання за категоріями. 

Однією з ключових таблиць системи є таблиця bookings, яка відповідає за 

бронювання занять. Вона містить зовнішні ключі student_id, teacher_id та 

subject_id, які пов’язують запис із конкретним учнем, викладачем та навчальним 

напрямком. Для збереження дати та часу уроку використовуються типи DATE і 

TIME. Поле status дозволяє контролювати стан заняття: заплановане, 

підтверджене, завершене або скасоване. 

Таблиця grades використовується для збереження оцінок та результатів 

навчання учнів. Вона містить зовнішні ключі до таблиць користувачів, 

викладачів і занять. Для числової оцінки використовується тип TINYINT, що 

дозволяє ефективно зберігати результати успішності. Також передбачено поле 

comment для текстових рекомендацій викладача. 
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Для реалізації фінансового функціоналу системи використовується 

таблиця payments. У ній зберігаються дані про поповнення рахунку, оплату 

занять та повернення коштів. Поля amount і balance_after мають тип 

DECIMAL(10,2), що забезпечує коректну роботу з фінансовими операціями. 

Зовнішній ключ user_id дозволяє пов’язати кожну транзакцію із конкретним 

користувачем системи. 

Таблиця sessions використовується для зберігання JWT refresh-токенів та 

реалізації механізму авторизації користувачів. Вона містить інформацію про 

користувача, токен сесії та термін його дії. Це дозволяє реалізувати безпечну 

автентифікацію та підтримку активних сесій у системі. 

Окрім основних таблиць, у базі даних реалізовано також додаткові 

сутності. Таблиця promotions використовується для збереження інформації про 

акційні пропозиції та знижки, які відображаються користувачам у вебінтерфейсі 

системи. Оскільки акції не прив’язуються до конкретного користувача або 

заняття, необхідність у зовнішніх ключах відсутня. Аналогічно таблиця contacts 

призначена для збереження звернень та повідомлень, надісланих через форму 

зворотного зв’язку на сайті. Дані записи є автономними та використовуються 

адміністрацією для комунікації з потенційними або зареєстрованими 

користувачами системи. 

Для оптимізації швидкодії у базі даних використовуються індекси 

(INDEX) для полів, які часто застосовуються під час пошуку та фільтрації даних, 

зокрема email, telegram_id, lesson_date, status та created_at. Це дозволяє 

пришвидшити виконання SQL-запитів та забезпечити стабільну роботу системи 

навіть при збільшенні кількості користувачів і записів у базі даних. 

Таким чином, фізична модель даних системи «ArtFlow» забезпечує надійне 

зберігання інформації, підтримку цілісності даних та ефективну взаємодію між 

функціональними модулями програмного забезпечення. Використання 

реляційної структури, первинних і зовнішніх ключів, індексів та сучасних типів 
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даних створює основу для стабільної, безпечної та масштабованої роботи 

інформаційної системи. 

2.3 Діаграма класів 

Діаграма класів була створена для представлення статичної структури 

системи управління навчальним процесом школи мистецтв у термінології 

об'єктно-орієнтованого моделювання. Вона формалізує логічну модель 

програми, детально описуючи класи (Учень, Викладач, Адміністратор, 

Навчальний курс, Заняття, Оцінка, Розклад), їхні атрибути, операції та типи 

зв’язків між ними (рис. 6). Така візуалізація служить ключовим засобом 

комунікації в команді розробників для розуміння архітектури та властивостей 

майбутньої системи.  

 

Рис.6. Діаграма класів 



33 

 

Між класами предметної області встановлено такі асоціативні зв’язки: 

1. Учень та Навчальний курс: Учень відвідує навчальні курси для 

здобуття знань, при цьому один курс може бути відвіданий декількома 

учнями одночасно. 

2. Викладач та Навчальний курс: Викладач проводить навчальні курси, 

що відповідають його професійній спеціалізації та кваліфікації. 

3. Навчальний курс та Заняття: Навчальний курс структурується та 

містить окремі заняття, які проводяться у чітко визначений час та 

аудиторіях. 

4. Розклад та Заняття: Розклад є організаційним документом, який 

включає заняття та визначає конкретний порядок їх проведення в 

межах навчального закладу. 

5. Оцінювання (Учень, Викладач, Оцінка): Учень отримує оцінки за 

результати свого навчання та виконання завдань. Викладач виставляє 

ці оцінки, базуючись на аналізі успішності та майстерності учнів. 

2.4 Діаграма пакетів 

На діаграмі пакетів зображено організаційну структуру програмного 

забезпечення інформаційної системи для школи мистецтв, яка поділена на 

чотири основні пакети, що взаємодіють між собою через залежності - import та 

access (рис. 7). 

1. «Користувачі» - Містить класи Учень, Викладач, Адміністратор. Є 

базовим пакетом, від якого залежать інші, оскільки він визначає ролі 

системи. 

2. «Навчання» - Містить Навчальний курс і Заняття. Використовує дані 

користувачів (учень, викладач) та передає інформацію до пакету 

«Розклад». 
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3. «Розклад» - Містить клас Розклад. Отримує дані із пакету «Навчання» 

та частково залежить від користувачів (адміністратор формує розклад). 

4. «Оцінювання» - Містить клас Оцінка. Пов’язаний з користувачами 

(викладач виставляє, учень переглядає). Обмеження доступу (access) 

означає, що дані доступні лише авторизованим користувачам. 

 

Рис.7. Діаграма пакетів 

Кожен пакет виконує окрему функцію, але при цьому тісно взаємодіє з 

іншими через залежності import та access, що забезпечує цілісність і узгоджену 

роботу системи. Така структура дозволяє розділити відповідальність між 

компонентами, спростити супровід програмного забезпечення та підвищити 

його масштабованість і безпеку доступу до даних. 

2.5 Діаграма компонентів 

Діаграма компонентів є важливим елементом проєктування програмної 

системи, оскільки вона відображає загальну архітектуру програмного 
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забезпечення та демонструє взаємодію між окремими модулями системи. За 

допомогою такої діаграми можна визначити, з яких функціональних частин 

складається система, які компоненти відповідають за обробку даних, взаємодію 

з користувачем, авторизацію, фінансові операції та інші процеси. Компонентний 

підхід дозволяє структурувати програмне забезпечення на окремі незалежні 

модулі, що значно спрощує підтримку, тестування та подальше масштабування 

системи. 

У системі «ArtFlow» діаграма компонентів використовується для 

візуального представлення архітектури програмного забезпечення та 

взаємозв’язків між його основними частинами (рис. 8). Такий підхід дозволяє 

краще зрозуміти внутрішню організацію системи та принципи обміну даними 

між клієнтською і серверною частинами. Крім того, компонентна архітектура 

забезпечує можливість незалежного розвитку окремих модулів без необхідності 

повної зміни всієї системи. 

Представлена діаграма відображає основні програмні компоненти 

інформаційної системи, а також зв’язки між ними. Кожен компонент виконує 

окрему функцію та взаємодіє з іншими модулями через визначені інтерфейси та 

механізми обміну даними. 

 

Рис.8. Діаграма компонентів 
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Опис компонентів: 

1. Frontend App (executable) - Містить UI компоненти, API клієнт і 

управління станом. Забезпечує взаємодію користувача із системою та 

надсилає запити до backend через REST API. 

2. Express App (component) - Основний серверний компонент, що 

включає: 

• routes — маршрутизація запитів 

• controllers — обробка бізнес-логіки 

3. Auth Module (library) - Реалізує авторизацію користувачів через JWT 

та керування сесіями. 

4. Booking Module (library) - Відповідає за логіку бронювання занять. 

5. Payment Module (library) - Обробляє платежі та фінансові операції. 

6. Notification Module (executable) - Містить Telegram-бота для 

надсилання повідомлень користувачам. 

7. Telegram API - Зовнішній сервіс для взаємодії з ботом. 

8. Data Models (database) - Представляє структуру бази даних та доступ 

до неї. 

Взаємодія компонентів: 

• Frontend → Backend (REST API) — клієнтська частина надсилає запити 

до серверної частини для отримання та оновлення даних. 

• Backend → Data Models — сервер взаємодіє з моделями даних для 

роботи з базою даних та виконання операцій з інформацією. 

• Backend → Auth / Booking / Payment модулі — серверна частина 

використовує окремі функціональні модулі для реалізації авторизації, 

бронювання занять та фінансових операцій. 

• Notification Module → Telegram API — модуль повідомлень взаємодіє 

із зовнішнім API Telegram для надсилання сповіщень користувачам. 
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Таким чином, компонентна архітектура системи «ArtFlow» забезпечує 

чіткий розподіл функціональності між модулями, спрощує підтримку 

програмного забезпечення та створює гнучку основу для подальшого розвитку 

системи. 

2.6 Діаграма розгортання 

Діаграма Діаграма розгортання відображає фізичну структуру програмної 

системи та показує розміщення її компонентів на різних вузлах. Вона дозволяє 

зрозуміти взаємодію між модулями під час виконання та зв’язки між 

клієнтською, серверною частинами і зовнішніми сервісами. 

Для системи «ArtFlow» діаграма розгортання використовується для 

відображення архітектури та взаємодії компонентів у реальному середовищі. 

Вона показує взаємодію з базою даних, платіжними сервісами, Telegram API та 

хмарним сховищем, що дозволяє оцінити навантаження і забезпечити безпечну 

передачу даних (рис. 9). 

 

Рис.9. Діаграма розгортання 
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Представлена діаграма показує користувача, фізичні вузли системи, 

програмні артефакти та зв’язки між ними, що забезпечують коректну роботу 

платформи «ArtFlow». 

Вузли системи:  

• Client (Browser / Mobile) — клієнтський пристрій користувача, через 

який здійснюється доступ до системи. Це може бути веббраузер на 

персональному комп’ютері або мобільний додаток, зокрема Telegram-

клієнт. Користувач взаємодіє із системою через графічний інтерфейс, 

переглядає розклад, записується на заняття та отримує повідомлення. 

• Web Server (Node.js + Express) — центральний серверний вузол 

системи, який виконує обробку HTTP-запитів, реалізує бізнес-логіку та 

забезпечує взаємодію між клієнтською частиною та базою даних. 

Сервер також відповідає за авторизацію користувачів, бронювання 

занять, фінансові операції та роботу API. 

• Database Server (MySQL) — сервер бази даних, який забезпечує 

зберігання та обробку всієї інформації системи. У базі даних містяться 

відомості про користувачів, викладачів, навчальні курси, розклад 

занять, платежі, оцінки та інші дані. 

• Cloud Storage — зовнішнє хмарне сховище, яке використовується для 

збереження файлів, документів, медіаконтенту та інших ресурсів 

системи. Використання хмарного сервісу дозволяє забезпечити надійне 

зберігання даних та швидкий доступ до файлів. 

• Telegram Server (Bot API) — зовнішній сервер Telegram, через який 

працює Telegram-бот системи. Він забезпечує надсилання повідомлень 

користувачам, сповіщення про зміни у розкладі, підтвердження 

бронювання та іншу комунікацію. 

• Payment Gateway (Stripe) — зовнішній платіжний сервіс, який 

використовується для обробки онлайн-платежів. Інтеграція зі Stripe 
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дозволяє здійснювати безпечні фінансові транзакції та автоматизувати 

процес оплати навчання. 

Артефакти системи: 

• frontend (Node.js) — клієнтський інтерфейс системи, який забезпечує 

взаємодію користувача з платформою через вебінтерфейс. 

• backend API — серверна частина системи, що реалізує бізнес-логіку та 

обробку запитів користувачів. 

• База даних — структура таблиць та даних, необхідних для 

функціонування системи. 

• JWT токени — механізм авторизації та перевірки доступу користувачів 

до ресурсів системи. 

• Telegram bot — програмний модуль для автоматичної взаємодії з 

користувачами через Telegram. 

Зв’язки між вузлами: 

• Client → Web Server (HTTP/HTTPS) — клієнтські пристрої надсилають 

запити до серверної частини через захищений протокол HTTPS. 

• Web Server → Database (TCP/IP) — сервер додатку взаємодіє з сервером 

бази даних для отримання та оновлення інформації. 

• Web Server → Telegram API (HTTPS) — сервер надсилає запити до 

Telegram API для передачі повідомлень користувачам. 

• Web Server → Payment API (HTTPS) — сервер взаємодіє із платіжним 

шлюзом Stripe для обробки фінансових операцій. 

• Web Server → Cloud (HTTPS) — сервер взаємодіє з хмарним сховищем 

для завантаження та отримання файлів. 

Таким чином, діаграма розгортання системи «ArtFlow» демонструє 

фізичну архітектуру програмного забезпечення, розподіл функціональних 

компонентів між вузлами та механізми взаємодії між ними. Це дозволяє 



40 

 

забезпечити стабільність роботи системи, ефективну обробку даних та 

можливість масштабування програмного продукту у майбутньому. 

Використання діаграми розгортання також дозволяє визначити способи 

взаємодії між серверною частиною, базою даних, клієнтськими пристроями та 

зовнішніми сервісами. Завдяки цьому можна оцінити навантаження на окремі 

компоненти системи, оптимізувати мережеву взаємодію та забезпечити 

безпечний обмін даними між вузлами. 

Крім того, діаграма розгортання спрощує процес документування 

архітектури програмного забезпечення та покращує взаєморозуміння між 

розробниками, адміністраторами системи та замовниками проєкту. 

Використання UML-діаграм є важливим інструментом під час проєктування 

сучасних інформаційних систем, оскільки вони забезпечують наочне 

представлення структури програмного продукту та принципів його 

функціонування. 

2.7 Діаграма активності 

У ході розробки інформаційної системи було спроєктовано діаграму 

активності (Activity Diagram). Даний тип UML-діаграм використовується для 

моделювання бізнес-процесів, логіки роботи системи та послідовності 

виконання дій користувачів і програмних компонентів. Діаграма активності 

дозволяє відобразити динамічні аспекти функціонування системи у вигляді 

послідовного потоку операцій та переходів між окремими етапами процесу. 

Під час проєктування системи «ArtFlow» діаграма активності була 

використана для візуалізації основних сценаріїв взаємодії користувача із 

системою, зокрема процесів авторизації, бронювання занять, перегляду 

розкладу, здійснення оплат та роботи з повідомленнями. Такий підхід дозволив 

детально проаналізувати послідовність дій у системі та визначити логіку 

переходів між окремими станами. 
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Цей інструмент дозволив візуалізувати динамічні аспекти поведінки 

системи та проілюструвати потік повідомлень від однієї дії до іншої (рис. 10). 

Застосування діаграми допомогло сформувати цілісне уявлення про процес 

використання системи та виявити потенційні логічні помилки ще на етапі 

проєктування архітектури. Крім того, діаграма активності спростила аналіз 

взаємодії між користувачем та серверною частиною системи. 

 

Рис.10. Діаграма активності 

Створення діаграм стало ключовим етапом у розробці системи, оскільки 

вони забезпечили наочне представлення та аналіз процесів майбутньої роботи 

програмного забезпечення. Завдяки графічному відображенню інформації 
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вдалося ефективно оцінити структуру системи, оптимізувати окремі процеси та 

прийняти обґрунтовані рішення щодо реалізації функціональних модулів. 

Використання UML-діаграм також спростило документування системи та 

покращило розуміння архітектури проєкту під час подальшої розробки і 

тестування. 
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3. РОЗРОБКА ПРОГРАМНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ 

3.1 Вибір інструментів розробки 

Для реалізації інформаційної системи ArtFlow було обрано сучасні та 

ефективні технології, що дозволяють створити стабільний вебдодаток із 

можливістю масштабування. 

1. Frontend: HTML, CSS, JavaScript. Клієнтська частина базується на 

стандартних технологіях, що забезпечує швидке завантаження сторінок 

та коректне відображення на різних пристроях. Такий підхід дозволив 

реалізувати динамічну взаємодію з користувачем без потреби у 

складних фреймворках. 

2. Backend: Node.js + Express. Серверна частина побудована на 

платформі Node.js, яка відома своєю високою швидкістю обробки 

запитів. Фреймворк Express використано для створення REST API, що 

забезпечує зв’язок між користувачем та базою даних. 

3. База даних: MySQL. Для надійного зберігання інформації про 

користувачів, розклад та платежі обрано реляційну базу даних MySQL. 

Вона гарантує цілісність даних та дозволяє швидко виконувати складні 

запити. 

4. Хмарна платформа: Render. Весь проєкт розгорнуто на сервісі 

Render, що дозволяє автоматизувати процес деплою безпосередньо з 

GitHub. Це забезпечує доступність системи 24/7 за постійною адресою 

в інтернеті. 

5. Безпека та сповіщення: 

o JWT (JSON Web Token): Забезпечує безпечну авторизацію, 

захищаючи приватні дані користувачів від несанкціонованого 

доступу. 
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o Telegram Bot API: Використовується як основний канал 

комунікації для миттєвого інформування учнів та адміністраторів 

про події в системі. 

Обраний технологічний стек дозволив створити легкий, але потужний 

інструмент, який легко підтримувати та оновлювати. 

3.2 Проєктування та реалізація бази даних 

У Проєктування бази даних інформаційної системи здійснювалося на 

основі ER-моделі, яка відображає основні сутності та зв’язки між ними. Для 

реалізації було обрано реляційну СУБД MySQL, що забезпечує цілісність, 

структурованість та ефективну обробку даних. 

Проєктування бази даних інформаційної системи для школи мистецтв 

виконувалося на основі ER-моделі, що дозволило визначити основні сутності 

системи, їх атрибути та зв’язки між ними. Для реалізації бази даних було 

використано реляційну систему управління базами даних MySQL. Такий підхід 

забезпечує цілісність, структурованість та надійність зберігання інформації. 

Основною таблицею системи є таблиця users, яка містить інформацію про 

всіх користувачів системи: учнів, викладачів та адміністраторів. Для визначення 

ролі користувача використовується поле role. Також таблиця містить дані для 

авторизації, баланс користувача та Telegram ID для інтеграції з Telegram-ботом. 

Для зберігання інформації про батьків неповнолітніх учнів 

використовується таблиця parents, що пов’язана з таблицею users через 

зовнішній ключ student_id. 

Таблиця teachers містить профілі викладачів, зокрема спеціалізацію, 

досвід роботи та інформацію про освіту. Для реалізації додаткових напрямків 

викладання використовується таблиця teacher_specialties. 

Навчальні напрямки та курси зберігаються у таблиці subjects, де 

визначаються назва курсу, категорія, тривалість та вартість заняття. 
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Запис учнів на заняття реалізовано через таблицю bookings, яка містить 

інформацію про учня, викладача, дату та час проведення уроку, статус 

бронювання та вартість заняття. 

Для реалізації системи оцінювання використовується таблиця grades, яка 

зберігає результати навчання, оцінки та коментарі викладачів. 

Нижче наведено приклад створення таблиці користувачів: 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS users ( 

  id INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  name VARCHAR(100) NOT NULL, 

  email VARCHAR(150) NOT NULL UNIQUE, 

  password_hash VARCHAR(255) NOT NULL, 

  role ENUM('student','teacher','admin') NOT NULL DEFAULT 'student', 

  birth_date DATE NULL, 

  balance DECIMAL(10,2) NOT NULL DEFAULT 0.00, 

  telegram_id BIGINT NULL UNIQUE, 

  is_active BOOLEAN NOT NULL DEFAULT TRUE, 

  created_at TIMESTAMP NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id) 

); 

Приклад створення таблиці запису на заняття: 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS bookings ( 

  id INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  student_id INT UNSIGNED NOT NULL, 
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  teacher_id INT UNSIGNED NOT NULL, 

  subject_id INT UNSIGNED NOT NULL, 

  lesson_date DATE NOT NULL, 

  lesson_time TIME NOT NULL, 

  status ENUM('pending','confirmed','completed','cancelled') 

  NOT NULL DEFAULT 'pending', 

  PRIMARY KEY (id), 

 

  FOREIGN KEY (student_id) REFERENCES users(id), 

  FOREIGN KEY (teacher_id) REFERENCES teachers(id), 

  FOREIGN KEY (subject_id) REFERENCES subjects(id) 

); 

Використання зовнішніх ключів та індексів дозволяє забезпечити 

цілісність даних і оптимізувати швидкість виконання SQL-запитів. Розроблена 

структура бази даних є масштабованою та забезпечує ефективну роботу всієї 

інформаційної системи. 

3.3 Реалізація серверної частини 

Серверна частина системи ArtFlow реалізована мовою JavaScript у 

середовищі Node.js із використанням фреймворку Express.js. Для зберігання 

даних використовується СУБД MySQL, а взаємодія з базою даних виконується 

через бібліотеку mysql2/promise. Сервер забезпечує роботу REST API для 

авторизації, бронювання занять, платежів, перегляду розкладу, оцінок і взаємодії 

з Telegram-ботом (рис. 11). 
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Після запуску серверу в консолі відображається інформація про успішне 

підключення до бази даних, запуск Telegram-бота та доступні API endpoints. 

 

Рис.11. Запуск серверної частини ArtFlow 

Для реалізації авторизації використовуються JWT-токени. Після 

успішного входу сервер генерує токен та повертає його клієнтській частині. 

API авторизації: 

app.post('/api/auth/login', async (req, res) => { 

const { email, password } = req.body; 

const rows = await db( 

'SELECT * FROM users WHERE email = ? AND is_active = 1', 

[email] 

); 

if (rows.length === 0) { 

return res.status(400).json({ 

success: false, 

message: "Користувача не знайдено" 

}); 

} 

const user = rows[0]; 
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const safeUser = { 

id: user.id, 

name: user.name, 

email: user.email, 

role: user.role, 

balance: Number(user.balance) || 0 

}; 

res.json({ 

success: true, 

token: createToken(safeUser), 

user: safeUser 

}); 

}); 

Приклад SQL-запиту до БД 

SELECT *  

FROM users  

WHERE email = ?  

AND is_active = 1 

Для запису на заняття реалізовано endpoint /api/bookings, який перевіряє 

доступність викладача та створює бронювання. 

app.post('/api/bookings', authMiddleware, async (req, res) => { 

  const { teacher_id, subject_id, 

          lesson_date, lesson_time } = req.body; 

  const existing = await db( 

    `SELECT id FROM bookings 
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     WHERE teacher_id = ? 

     AND lesson_date = ? 

     AND lesson_time = ?`, 

    [teacher_id, lesson_date, lesson_time] 

  ); 

  if (existing.length > 0) { 

    return res.status(400).json({ 

      success: false, 

      message: 'Викладач зайнятий' 

    }); 

  } 

  await db( 

    `INSERT INTO bookings 

    (student_id, teacher_id, subject_id, 

     lesson_date, lesson_time, price, status) 

     VALUES (?, ?, ?, ?, ?, ?, 'pending')` 

  ); 

}); 

Для роботи з фінансовими операціями в системі реалізовано API-ендпоінт 

/api/payments/topup, який забезпечує можливість поповнення внутрішнього 

балансу користувача. Даний механізм дозволяє обробляти запити на збільшення 

балансу та автоматично оновлювати відповідні дані в базі даних, забезпечуючи 

коректний облік усіх фінансових транзакцій у системі ArtFlow. 
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3.4 Реалізація клієнтської частини 

Клієнтська Клієнтська частина ArtFlow реалізована з використанням 

HTML, CSS та JavaScript. Взаємодія з серверною частиною системи 

здійснюється через Fetch API, що дозволяє передавати та отримувати дані без 

перезавантаження сторінки. Клієнтська частина відповідає за відображення 

інтерфейсу користувача, обробку дій користувача та взаємодію із сервером і 

базою даних. 

Інтерфейс системи складається з головної сторінки, форми авторизації, 

особистого кабінету користувача, сторінки розкладу, сторінки викладачів, 

сторінки оцінок, історії уроків та модального вікна бронювання занять. 

 

Рис.12. Головна сторінка системи ArtFlow 

Першою сторінкою, яку бачить користувач після відкриття сайту, є 

головна сторінка системи. На ній розташоване навігаційне меню, кнопки 

авторизації та реєстрації, інформація про викладачів, мистецькі дисципліни, 

відгуки студентів та актуальні акції школи (див. рис. 12). Також користувач може 

перейти до Telegram-бота та залишити заявку на перший урок. 
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Рис.13. Форма авторизації користувача 

Форма входу містить поля email та password. Після введення даних 

виконується POST-запит до /api/auth/login, у результаті якого система перевіряє 

правильність введених облікових даних та надає користувачу доступ до 

особистого кабінету (див. рис. 13). Після успішної авторизації сервер генерує 

JWT-токен, який використовується для подальшої автентифікації користувача 

під час роботи із системою. 

Якщо користувач ще не зареєстрований, він проходить процедуру 

реєстрації, де вводить ім’я, прізвище, email, рік народження та пароль. Під час 

реєстрації система перевіряє коректність введених даних, унікальність email-

адреси та надійність пароля. Якщо користувачу менше 18 років, додатково 

відображаються поля для введення інформації про одного з батьків або опікунів, 

що дозволяє забезпечити коректне ведення обліку неповнолітніх учнів. 

Після завершення реєстрації дані користувача зберігаються у базі даних, а 

сам користувач отримує можливість увійти до системи та користуватися її 
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функціоналом. Такий підхід забезпечує безпечну авторизацію, захист 

персональних даних та контроль доступу до ресурсів інформаційної системи. 

 

Рис.14. Особистий кабінет користувача 

Після успішної авторизації відкривається особистий кабінет учня (див. рис. 

14). У кабінеті користувач може переглядати баланс рахунку, розклад занять, 

оцінки, історію оплат та інформацію про вже пройдені уроки. Після реєстрації 

баланс нового користувача автоматично встановлюється на значення 0 грн. 

 

Рис.15. Сторінка розкладу занять 
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Розклад занять у системі «ArtFlow» завантажується динамічно за 

допомогою API-запиту до /api/user/schedule. Такий підхід дозволяє автоматично 

отримувати актуальну інформацію з бази даних без необхідності ручного 

оновлення сторінки (див. рис. 15). Після авторизації користувач отримує доступ 

до персонального розкладу, який формується відповідно до обраних курсів та 

заброньованих занять. 

У розкладі користувач може переглядати дату проведення заняття, час 

початку уроку, тривалість заняття, ім’я викладача та обраний навчальний 

напрям. Інформація відображається у зручному та структурованому вигляді, що 

дозволяє легко планувати навчальний процес та контролювати власний графік 

занять. У разі внесення змін до розкладу система автоматично оновлює дані, 

забезпечуючи актуальність інформації у режимі реального часу. 

Крім того, функціонал розкладу дозволяє уникати конфліктів між 

заняттями та забезпечує швидкий доступ до інформації як для учнів, так і для 

викладачів. Завдяки адаптивному інтерфейсу сторінка коректно відображається 

як на персональних комп’ютерах, так і на мобільних пристроях. 

 

Рис.16. Сторінка доступних викладачів 
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На сторінці викладачів відображається детальна інформація про кожного 

викладача, зокрема його спеціальність, досвід роботи, напрям мистецтва та 

дисципліни, які він викладає (див. рис. 16). Користувач може переглянути список 

доступних викладачів, ознайомитися з їхньою професійною підготовкою та 

обрати найбільш відповідного викладача для навчання. 

Також сторінка містить інформацію про творчі напрями викладачів, 

наприклад музичне мистецтво, живопис, вокал або хореографію. Це дозволяє 

учням швидше знаходити необхідного спеціаліста відповідно до власних 

навчальних потреб та інтересів. Крім того, система може відображати 

доступність викладача для бронювання занять та його поточний розклад. 

 

Рис.17. Сторінка оцінок 

На сторінці оцінок користувач має можливість переглядати результати 

тестів, заліків, практичних та творчих робіт, які були отримані під час 

навчального процесу (див. рис. 17). Система забезпечує централізоване 

зберігання інформації про успішність учня, що дозволяє швидко отримувати 

доступ до оцінок та аналізувати результати навчання за різними дисциплінами. 
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Інтерфейс сторінки оцінок відображає назву предмета, дату проведення 

заняття або тестування, тип роботи та отриманий результат. Завдяки 

структурованому представленню даних користувач може легко відстежувати 

власний прогрес, контролювати рівень успішності та своєчасно реагувати на 

необхідність покращення результатів. 

Сторінка оцінок також може використовуватись для перегляду 

підсумкових результатів за певний період навчання, що спрощує контроль 

навчального процесу як для учнів, так і для викладачів та адміністрації школи. 

 

Рис.18. Сторінка історії уроків 

Сторінка історії уроків містить інформацію про вже проведені заняття та 

їх поточний статус. Користувач може переглядати дату та час проведення уроку, 

назву навчального курсу, ім’я викладача, а також інформацію про відвідування 

заняття (див. рис. 18). 

Історія уроків дозволяє зберігати повний перелік проведених занять, що 

забезпечує зручний контроль навчального процесу та спрощує аналіз активності 
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учнів. Для кожного заняття може відображатися статус, наприклад «проведено», 

«скасовано», «перенесено» або «очікується підтвердження». Це дозволяє 

користувачам оперативно отримувати актуальну інформацію щодо змін у 

навчальному процесі. 

Крім того, сторінка історії уроків допомагає формувати електронний 

журнал занять та забезпечує прозорість взаємодії між учнями, викладачами та 

адміністрацією навчального закладу. 

 

Рис.19. Форма поповнення балансу 

Для поповнення балансу користувач вводить суму платежу та дані 

банківської картки. Після успішної оплати баланс автоматично оновлюється у 

системі. У випадку, якщо коштів на картці недостатньо, приходить повідомлення 

про помилку оплати та пропозиція обрати іншу картку для поповнення рахунку, 

або перевірити баланс на картці (див. рис. 19). 
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Рис.20. Форма запису на урок 

 Для запису на заняття користувач обирає спеціальність, викладача, дату та 

вільний час проведення уроку (див. рис. 20). Якщо обраний час доступний, 

система створює бронювання та оновлює інформацію в особистому кабінеті. 

Якщо обраний час вже зайнятий, то система повідомляє про це та пропонує 

обрати інший час або дату для проведення заняття. 

Після заповнення будь-якої форми дані автоматично передаються до бази 

даних MySQL та оновлюються у системі. Інформація синхронізується не лише із 

веб-інтерфейсом, а й із Telegram-ботом, через який користувач також може 

переглядати розклад, баланс, оцінки та інформацію про заняття. Це забезпечує 

швидке оновлення даних та зручність користування системою. 

3.5 Реалізація функціоналу  

3.5.1 Авторизація користувачів 

У системі використовується механізм авторизації на основі JWT (JSON 

Web Token), який забезпечує захищений доступ до приватних API-ендпоінтів. 

Після успішного входу користувач отримує токен, який зберігається на стороні 
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клієнта та передається у заголовку Authorization під час кожного наступного 

запиту до сервера. 

Отримання токена на сервері реалізовано наступним чином: 

const token = req.headers.authorization 

  ?.split('Bearer ')[1]; 

Після отримання токена він перевіряється та декодується, що дозволяє 

визначити ідентифікатор користувача та надати доступ до відповідних даних. 

Для створення нових користувачів у системі реалізовано endpoint 

/api/auth/register, який додає запис у таблицю users, зберігаючи основні дані 

користувача та забезпечуючи подальшу можливість авторизації. Такий підхід 

дозволяє реалізувати безпечну, масштабовану та зручну систему керування 

доступом до функціоналу ArtFlow. 

3.5.2 Реалізація бронювання занять 

Функціонал бронювання занять у системі ArtFlow реалізований як один із 

ключових модулів, що забезпечує взаємодію між учнем та викладачем. Він 

дозволяє користувачу формувати індивідуальний розклад занять відповідно до 

доступності викладачів та обраного предмета. Процес бронювання побудований 

таким чином, щоб мінімізувати конфлікти розкладу та виключити можливість 

подвійного запису на один і той самий час. 

Під час створення бронювання користувач має можливість: 

• обрати предмет навчання; 

• обрати викладача; 

• вказати дату та час заняття; 

• перевірити доступність викладача на вибраний часовий слот; 

• створити запис у базі даних. 
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Перед збереженням нового заняття система автоматично виконує 

перевірку зайнятості викладача, що дозволяє уникнути накладання уроків. У разі 

відсутності конфліктів створюється новий запис у таблиці bookings, яка є 

основною для зберігання інформації про заплановані заняття. 

Структура таблиці bookings включає такі поля: 

• student_id — ідентифікатор учня; 

• teacher_id — ідентифікатор викладача; 

• subject_id — ідентифікатор предмета; 

• lesson_date — дата заняття; 

• lesson_time — час заняття; 

• status — статус бронювання (pending, confirmed, completed); 

• price — вартість заняття. 

Завдяки такій структурі забезпечується повний облік навчальних сесій, 

контроль їх статусу та можливість подальшої аналітики. 

3.5.3 Реалізація платежів 

Система ArtFlow підтримує механізм внутрішнього фінансового обліку 

користувачів, який реалізований у вигляді балансу акаунта. Даний підхід 

дозволяє автоматизувати процес оплати занять, контролювати фінансові операції 

та забезпечувати прозорість розрахунків між учнем і системою. 

Для поповнення балансу використовується серверний API-ендпоінт 

/api/payments/topup, який приймає суму поповнення та оновлює поточний баланс 

користувача в базі даних. Після успішної операції система також фіксує 

транзакцію в таблиці платежів, що дозволяє вести повну історію фінансових 

операцій. 

Таблиця payments є ключовим елементом фінансового модуля системи та 

містить такі основні поля: 

• тип платежу (поповнення, оплата заняття, повернення коштів); 
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• суму операції; 

• опис транзакції; 

• статус операції (за потреби); 

• баланс після виконання операції; 

• дату створення запису. 

Завдяки цьому забезпечується можливість відстеження всіх змін балансу 

користувача у хронологічному порядку, що підвищує прозорість системи та 

спрощує адміністрування. Це також дозволяє формувати повну історію 

фінансових операцій, що є важливим для контролю коректності нарахувань, 

перевірки платежів та аналізу активності користувачів у системі. Крім того, 

наявність такої історії зменшує ризик помилок і забезпечує додатковий рівень 

довіри між користувачами та адміністрацією платформи. 

Приклад отримання історії платежів із бази даних реалізується наступним 

SQL-запитом: 

const data = await db( 

  `SELECT id, type, description, amount, balance_after 

   FROM payments 

   WHERE user_id = ?` 

); 

Отримані дані використовуються для відображення історії фінансових 

операцій у особистому кабінеті користувача, що дозволяє йому контролювати 

власні витрати та поповнення. Додатково ці дані можуть застосовуватись для 

формування аналітичних звітів адміністраторами системи та перевірки 

фінансової коректності операцій (рис. 21). 
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Рис.21. Історія платежів користувача 

3.5.4 Telegram-бот та сповіщення 

У системі реалізовано Telegram-бота за допомогою бібліотеки node-

telegram-bot-api, яка дозволяє організувати взаємодію користувача з 

інформаційною системою ArtFlow безпосередньо через месенджер Telegram. 

Такий підхід забезпечує додатковий канал доступу до функціоналу системи та 

підвищує зручність використання, оскільки користувач може отримувати 

актуальну інформацію про свій акаунт у будь-який час без необхідності входу на 

вебсайт. 

Бот виконує роль інформаційного асистента та підтримує основні команди 

для роботи з системою: 

• /start — ініціалізація роботи бота та відображення основного меню 

можливостей; 

• /schedule — перегляд актуального розкладу занять користувача; 

• /balance — перевірка поточного балансу в системі; 

• /grades — перегляд оцінок та результатів навчання; 
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• /contact — отримання контактної інформації школи мистецтв; 

• /link — прив’язка Telegram-акаунта до профілю користувача в системі. 

Після виконання команди /link відбувається зв’язування Telegram ID з 

обліковим записом користувача в базі даних, що дозволяє персоналізувати 

подальшу взаємодію та відображати індивідуальні дані. 

Додатково бот інтегрований із серверною частиною системи, тому після 

створення бронювання заняття або оновлення даних у базі інформація 

автоматично синхронізується (рис. 22). Це дозволяє користувачу оперативно 

отримувати сповіщення про зміни розкладу, нові записи або оновлення 

фінансової інформації, що значно підвищує ефективність комунікації між 

системою та користувачем. 

 

Рис.22. Робота Telegram-бота ArtFlow 

Архітектура системи ArtFlow — це приклад системи яка допомагає 

організувати роботу школи мистецтв. Завдяки обраним технологіям (Node.js, 

MySQL та JavaScript), програма вийшла надійною та швидкою, а користуватися 

нею просто. 
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База даних була спроєктована так, щоб охопити всі важливі процеси: від 

реєстрації учнів та розкладу занять до виставлення оцінок і контролю оплат. Все 

працює як єдиний механізм — дані не губляться, а зв’язки між ними чітко 

структуровані. Використання JWT захищає особисті кабінети користувачів, а 

Telegram-бот допомагає учням завжди бути в курсі подій. 

Завдяки тому, що проєкт розміщений на платформі Render, він доступний 

цілодобово, а будь-які покращення коду з GitHub відразу з'являються на сайті. У 

підсумку, система ArtFlow повністю вирішує основні завдання школи: робить 

управління навчанням простішим, безпечнішим та зручнішим для всіх. 
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4. ТЕСТУВАННЯ ТА ВПРОВАДЖЕННЯ 

4.1. Тестування системи 

Процес тестування інформаційної системи ArtFlow був невід’ємною 

частиною розробки та мав на меті підтвердження відповідності системи 

поставленим функціональним та технічним вимогам. Оскільки система 

базується на клієнт-серверній архітектурі та розгорнута в хмарі Render, 

тестування охоплювало як локальну перевірку окремих компонентів, так і 

комплексний аналіз роботи системи у реальних мережевих умовах. 

В ході роботи було застосовано декілька рівнів тестування: 

• Функціональне тестування: Перевірка кожного модуля на відповідність 

технічному завданню. Це включало тестування бізнес-логіки: від 

моменту створення облікового запису до успішної транзакції за 

бронювання уроку. 

• Інтеграційне тестування: Перевірялася коректність зв’язків між Node.js 

сервером, базою даних MySQL та зовнішнім API Telegram. Особлива 

увага приділялася передачі JWT-токенів у заголовках запитів для 

забезпечення безпеки доступу. 

• Системне тестування: Оцінювалася робота всієї екосистеми ArtFlow 

після деплою на Render. Перевірялася стабільність HTTP-з’єднань, 

швидкість відповіді сервера та коректність обробки запитів за адресою 

https://onrender.com. 

Деталізація результатів тестування модулів 

1. Модуль керування користувачами та безпекою: Було проведено серію 

тестів для ендпоінтів /api/auth. Перевірено валідацію вхідних даних 

(наприклад, неможливість реєстрації з порожнім паролем або вже 

існуючою поштою). Підтверджено, що система генерує унікальний 
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JWT-токен, який дозволяє ідентифікувати користувача при подальших 

запитах. 

2. Модуль бронювання занять: Тестування маршруту /api/bookings 

включало перевірку складних сценаріїв: спроба забронювати час, який 

вже зайнятий іншим учнем, та автоматичне оновлення статусу 

викладача. Система продемонструвала коректне відхилення 

конфліктних заявок із поверненням відповідного коду помилки. 

3. Фінансовий модуль та Telegram-сповіщення: Через Postman 

імітувалися запити на поповнення балансу (/api/payments/topup). Після 

кожної успішної операції проводилася перевірка записів у базі даних та 

контроль отримання миттєвого сповіщення в Telegram. Це підтвердило 

налагоджену роботу Webhook/Polling механізмів бота в умовах 

хмарного хостингу. 

Середовище та інструменти тестування 

Для отримання об’єктивних результатів використовувався наступний 

інструментарій: 

• Postman: Став основним інструментом для тестування API. За його 

допомогою створювалися колекції запитів для перевірки всіх методів 

(GET, POST, PUT, DELETE), що дозволило автоматизувати перевірку 

відповідей сервера. 

• Google Chrome DevTools: Використовувався для моніторингу 

мережевої активності (Network tab), аналізу часу завантаження 

сторінок та перевірки коректності відображення JSON-даних у 

фронтенд-частині. 

• Render Logs & Dashboard: Надавали можливість відстежувати стан 

сервера в режимі реального часу, аналізувати помилки виконання коду 

та контролювати навантаження на систему. 
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• MySQL Workbench: Дозволяв виконувати прямі SQL-запити до 

хмарної бази даних для верифікації того, що дані після тестування в 

API дійсно збереглися або змінилися згідно з логікою програми. 

4.2. Результати тестування. 

Результати тестування підтвердили високу надійність та стабільність 

системи ArtFlow. Програма коректно виконує всі основні функції, забезпечує 

захист даних та налагоджену взаємодію між компонентами в умовах хмарної 

експлуатації. Під час тестування було перевірено роботу клієнтської частини, 

серверного API, бази даних MySQL та Telegram-бота (у табл. 2.). Особлива увага 

приділялася правильності авторизації користувачів, роботі механізму 

бронювання занять, обробці платежів та відображенню інформації в особистому 

кабінеті користувача. 

Функція Результат тестування 

Реєстрація користувача Працює коректно 

JWT-авторизація Токен успішно генерується 

Middleware авторизації Доступ без токена заборонено 

Бронювання занять Запис успішно створюється 

Перевірка зайнятості Дублювання часу заборонено 

Платежі Баланс оновлюється коректно 

Отримання розкладу Дані відображаються 

Telegram-бот Повідомлення надсилаються 

Таблиця.2.Результати тестування 

Під час тестування критичних помилок у роботі системи виявлено не було. 

API стабільно обробляє HTTP-запити, база даних коректно зберігає інформацію, 

а Telegram-бот успішно взаємодіє із серверною частиною системи. Усі 

результати тестування підтвердили коректну роботу основних функціональних 

модулів системи. 
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Рис.23. Запуск сервера ArtFlow 

Після запуску сервера виконується підключення до бази даних MySQL, 

ініціалізація Telegram-бота та активація REST API (див. рис. 23). У консолі 

відображаються повідомлення про успішне підключення до бази даних, запуск 

бота та готовність сервера до обробки HTTP-запитів. Даний етап тестування 

підтвердив коректність конфігурації середовища та працездатність серверної 

частини системи. 

 

Рис.24. Авторизація користувача 

Після введення електронної пошти та пароля клієнтська частина надсилає 

POST-запит до API /api/auth/login. Сервер перевіряє правильність введених 

даних, після чого генерує JWT-токен для авторизованого користувача (див. рис. 

24). У результаті тестування було підтверджено коректну роботу механізму 

авторизації, а також захист доступу до персональних даних користувача. 
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Рис.25. Перегляд платежів 

Дані про фінансові операції отримуються динамічно через API 

/api/user/payments та відображаються в особистому кабінеті (див. рис. 25). Під 

час тестування було перевірено правильність оновлення балансу після 

поповнення рахунку, а також коректне відображення історії платежів, типів 

операцій та дат проведення оплат. 

 

Рис.26. Telegram-повідомлення 
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Бот забезпечує взаємодію користувача із системою через месенджер 

Telegram та дозволяє переглядати інформацію про розклад занять, баланс, оцінки 

та інші дані (див. рис. 26). Також було проведено тест-кейси для перевірки 

коректності роботи сайту та його інтеграції з серверною частиною системи та 

Telegram-бота. Зокрема, тестувалося надсилання повідомлень, обробка команд 

користувача, а також синхронізація даних між ботом, API та базою даних (у табл. 

3.).  Під час виконання тестів перевірялися типові сценарії використання, такі як 

отримання розкладу, перегляд балансу та запит інформації про заняття. 

Результати тестування підтвердили стабільну роботу всіх функцій бота та 

коректну взаємодію з іншими компонентами системи. 

Дія Очікуваний результат Фактичний результат 

Створення заняття 

викладачем (вибір 

предмета, дати та часу) 

Заняття успішно 

додається до розкладу 

та зберігається в БД 

Заняття створено та 

відображається в розкладі 

Бронювання заняття 

учнем на вільний час 

Заняття бронюється, 

статус змінюється на 

“зайнято” 

Бронювання виконано 

успішно, дублювання 

часу не допускається 

Вхід користувача з 

неправильним паролем 

Доступ заборонено, 

повертається 

повідомлення з 

авторизації 

Авторизацію відхилено, 

доступ не надано 

Надсилання 

повідомлення через 

Telegram-бот 

Користувач отримує 

актуальне 

повідомлення 

Повідомлення доставлено 

без затримок 

Таблиця.3.Тест-кейси системи 

Під час тестування було перевірено надсилання повідомлень, коректність 

обробки команд користувача та синхронізацію даних між ботом, сервером і 
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базою даних. Це підтвердило стабільну роботу інтеграції Telegram API із 

системою ArtFlow. Також було виконано перевірку різних сценаріїв роботи 

системи та використання бота, що дозволило переконатися у правильності його 

функціонування в умовах реальної експлуатації.  

4.3. Вимоги до апаратного та програмного забезпечення. 

Для стабільної роботи та експлуатації системи ArtFlow визначено наступні 

вимоги: 

Апаратне забезпечення. Оскільки серверна частина розгорнута на хмарній 

платформі Render, основне навантаження припадає на хмарні ресурси. Для 

кінцевого користувача (адміністратора або учня) достатньо стандартного 

пристрою: 

• Процесор: Intel Core i3 (або аналогічний) та вище; 

• Оперативна пам’ять: не менше 4 ГБ; 

• Дисковий простір: від 500 МБ вільного місця (для кешу браузера та 

логів); 

• Мережа: стабільне підключення до Інтернету (швидкість від 5 Мбіт/с). 

Програмне забезпечення 

Система є кросплатформовою та працює через веб-інтерфейс, що мінімізує 

вимоги до ПЗ на боці клієнта: 

• Операційна система: Windows 10/11, Linux або macOS; 

• Веб-браузер: Google Chrome, Mozilla Firefox або Microsoft Edge 

(актуальних версій); 

• Месенджер: встановлений додаток Telegram (мобільна або десктопна 

версія) для отримання автоматичних сповіщень. 

Технологічний стек сервера (Backend). Серверна частина функціонує в 

хмарному середовищі Render з наступними характеристиками: 
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• Середовище виконання: Node.js (версія 16.x або вище); 

• Керування залежностями: npm; 

• База даних: MySQL Server (Cloud instance); 

• Framework: Express.js для обробки API-запитів. 

4.4. Інструкція з розгортання та експлуатації. 

Система ArtFlow розгорнута за допомогою сучасного PaaS-сервісу Render, 

що дозволяє автоматизувати запуск та забезпечити доступність 24/7 без потреби 

тримати власний комп'ютер увімкненим. 

Процес запуску складається з трьох простих кроків: 

1. Синхронізація з GitHub: Вихідний код проекту розміщується у 

репозиторії GitHub. Render автоматично відстежує зміни: щойно ви 

оновлюєте код у репозиторії, система сама перезбирає та перезапускає 

сервер. 

2. Налаштування середовища (Environment Variables): Замість створення 

локального файлу .env, усі конфіденційні дані (ключі бота, паролі бази 

даних) вносяться безпосередньо в панель керування Render. Це 

безпечніше, оскільки паролі не зберігаються у відкритому коді. 

3. Підключення бази даних: Для роботи системи використовується 

віддалений сервер MySQL. Програма отримує доступ до таблиць через 

спеціальний рядок підключення, вказаний у налаштуваннях. 

Запуск та доступ: 

• Команда для build-процесу: npm install (встановлення бібліотек). 

• Команда запуску: node server.js. 

• Після успішного деплою система автоматично стає доступною за 

посиланням: https://artflow-5tp5.onrender.com/ 

https://artflow-5tp5.onrender.com/
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Для перевірки працездатності системи ArtFlow було проведено детальне 

тестування. На першому етапі перевірявся кожен модуль окремо на локальному 

сервері, а після цього було виконано повну перевірку системи вже у хмарному 

середовищі Render. За допомогою інструменту Postman було протестовано всі 

основні API-запити, що дозволило переконатися у правильній роботі сервера, 

швидкості отримання даних із бази та коректній обробці помилок. 

Особлива увага приділялася взаємодії всіх частин проекту. Було 

протестовано повний цикл роботи користувача: від реєстрації та авторизації до 

бронювання заняття. Під час тестів підтвердилося, що при записі на урок дані в 

базі MySQL оновлюються миттєво, а в Telegram приходить відповідне 

сповіщення. Також було проведено перевірку на стійкість до помилок: система 

успішно блокує некоректні дані, наприклад, спроби повторного бронювання на 

один і той самий час. 

Фінальний етап тестування проходив безпосередньо через браузер за 

посиланням на розгорнутий сервіс. Було перевірено доступність сайту з різних 

пристроїв та стабільність зв’язку сервера з хмарною базою даних. Результати 

підтвердили, що всі функції системи працюють стабільно, помилок у логіці не 

виявлено, і проект повністю готовий до експлуатації. 
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ВИСНОВКИ 

У ході виконання бакалаврської кваліфікаційної роботи було розроблено 

інформаційну систему ArtFlow, призначену для автоматизації основних процесів 

у школі мистецтв. Актуальність теми підтверджується тим, що організація 

навчального процесу в таких закладах часто потребує значних ручних зусиль, 

зокрема під час ведення розкладу, запису учнів на заняття, обліку оплат і 

взаємодії між учасниками навчального процесу. Окремо слід зазначити, що 

відсутність єдиної цифрової системи призводить до дублювання інформації, 

помилок у розкладі та зниження ефективності адміністративної роботи. 

Під час роботи було проведено аналіз предметної області, визначено 

основні проблеми існуючого підходу до організації навчання та сформульовано 

вимоги до майбутньої системи. На основі цього було спроектовано структуру 

інформаційної системи, розроблено базу даних та створено схему взаємодії між 

основними сутностями, які відповідають за користувачів, викладачів, предмети, 

бронювання, оцінки та платежі. Це дозволило забезпечити логічну цілісність 

системи та коректне зберігання і обробку даних. 

Окрему увагу було приділено проектуванню архітектури програмного 

забезпечення. Для реалізації системи використано сучасний технологічний стек, 

до якого входять HTML, CSS, JavaScript та MySQL. Такий вибір дозволив 

створити вебзастосунок із клієнтською та серверною частинами, які 

забезпечують зручну роботу користувача та ефективну обробку даних на сервері. 

Для авторизації застосовано механізм JWT, що забезпечує безпечний доступ до 

персональних функцій системи та захист користувацьких даних. 

У межах роботи було реалізовано основні функціональні модулі системи, 

а саме: реєстрацію та вхід користувача, перегляд особистого кабінету, 

бронювання занять, перегляд розкладу, облік платежів і надсилання сповіщень 

через Telegram Bot. Додатково реалізовано механізми перевірки доступності 

викладачів та запобігання дублюванню занять, що підвищує надійність роботи 
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системи. Це дозволило об’єднати ключові адміністративні процеси в одному 

програмному рішенні та суттєво спростити взаємодію між учнями, викладачами 

та адміністрацією. 

Також було виконано тестування основних сценаріїв роботи системи, що 

дозволило перевірити коректність обміну даними між фронтендом, сервером і 

базою даних. За результатами перевірки встановлено, що система стабільно 

функціонує в різних режимах використання, коректно обробляє запити та 

забезпечує синхронізацію даних між усіма модулями. 

Для розгортання проєкту було використано GitHub та хмарний сервіс 

Render, завдяки чому система стала доступною онлайн і може працювати без 

необхідності локального запуску на комп’ютері користувача. Це забезпечує 

гнучкість використання, простоту доступу та можливість подальшого 

масштабування системи. 

Отже, у межах дипломної роботи було виконано всі основні етапи 

створення інформаційної системи: аналіз, проєктування, реалізацію, тестування 

та розгортання. Розроблена система ArtFlow може бути використана як 

практичний інструмент для автоматизації роботи школи мистецтв, зменшення 

обсягу ручної адміністративної роботи, підвищення точності обліку даних та 

покращення взаємодії між учнями, викладачами й адміністрацією. 
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9. JSON Web Tokens [Електронний ресурс] – Режим доступу до ресурсу: 

https://jwt.io/introduction 
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12. MDN Web Docs: HTML [Електронний ресурс] – Режим доступу до 

ресурсу: https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTML 

13. MDN Web Docs: CSS [Електронний ресурс] – Режим доступу до ресурсу: 

https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS 

https://www.microsoft.com/ru-ru/download/details.aspx?id=58117
https://code.visualstudio.com/
https://www.umletino.com/umletino.html
https://app.diagrams.net/?src=about
https://core.telegram.org/bots/api
https://nodejs.org/en/docs
https://expressjs.com/
https://dev.mysql.com/doc/
https://jwt.io/introduction
https://docs.github.com/
https://docs.render.com/
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/HTML
https://developer.mozilla.org/en-US/docs/Web/CSS


76 
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ДОДАТОК А 

Сторінки підключення до GitHub і Render: 
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ДОДАТОК Б 

Код index.html та style.css 

<!DOCTYPE html> 

<html lang="uk"> 

<head> 

<meta charset="UTF-8"> 

<meta name="viewport" content="width=device-width, initial-scale=1.0"> 

<title>ArtFlow - Мистецька школа</title> 

<link rel="stylesheet" href="style.css"> 

<link rel="stylesheet" href="https://cdnjs.cloudflare.com/ajax/libs/font-

awesome/6.4.0/css/all.min.css"> 

</head> 

<div id="debug-info" 

style="position:fixed;top:0;left:0;background:black;color:lime;z-index:9999;font-

size:10px;pointer-events:none;"></div> 

<script> 

  setInterval(() => { 

    document.getElementById('debug-info').innerText =  

      "Token: " + (localStorage.getItem('token') ? 'YES' : 'NO') + "\n" + 

      "URL: " + window.location.href + "\n" + 

      "Auth Header: (check Network tab)"; 

  }, 1000); 

</script> 

<body> 

 

<div id="toast-container"></div> 

 

<nav class="header"> 

  <div class="container"> 

    <div class="logo" onclick="navigateTo('home')"> 

      <div class="logo-icon"><i class="fas fa-music"></i></div> 

      <span class="logo-text">ArtFlow</span> 

    </div> 

    <div class="nav-desktop"> 

      <button class="nav-item" data-page="home" onclick="navigateTo('home')"><i 

class="fas fa-home"></i>Про школу</button> 

      <button class="nav-item" data-page="promotions" 

onclick="navigateTo('promotions')"><i class="fas fa-tag"></i>Акції</button> 

      <button class="nav-item dashboard-nav" data-page="dashboard" 

onclick="navigateTo('dashboard')" style="display:none"><i class="fas fa-

user"></i>Кабінет</button> 

      <button class="btn-login" onclick="navigateTo('auth')"><i class="fas fa-sign-

in-alt"></i>Увійти</button> 

      <button class="btn-logout" onclick="logout()" style="display:none"><i 

class="fas fa-sign-out-alt"></i>Вийти</button> 

    </div> 
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    <button class="mobile-menu-btn" onclick="toggleMobileMenu()"><i class="fas fa-

bars"></i></button> 

  </div> 

  <div class="nav-mobile" id="mobileMenu"> 

    <button class="nav-item-mobile" data-page="home" 

onclick="navigateTo('home')"><i class="fas fa-home"></i>Про школу</button> 

    <button class="nav-item-mobile" data-page="promotions" 

onclick="navigateTo('promotions')"><i class="fas fa-tag"></i>Акції</button> 

    <button class="nav-item-mobile dashboard-nav" data-page="dashboard" 

onclick="navigateTo('dashboard')" style="display:none"><i class="fas fa-

user"></i>Кабінет</button> 

    <button class="btn-login-mobile" onclick="navigateTo('auth')"><i class="fas fa-

sign-in-alt"></i>Увійти</button> 

    <button class="btn-logout-mobile" onclick="logout()" style="display:none"><i 

class="fas fa-sign-out-alt"></i>Вийти</button> 

  </div> 

</nav> 

 

<main> 

 

<div id="homePage" class="page active"> 

  <section class="hero"> 

    <img src="photo_2026-03-30_15-37-57.jpg" alt="Music School" class="hero-bg"> 

    <div class="hero-overlay"></div> 

    <div class="container hero-content"> 

      <h1 class="hero-title">Відкрий свій талант у світі мистецтва</h1> 

      <p class="hero-subtitle">Ми поєднуємо класичну освіту з сучасними підходами. 

Навчаємо дітей та дорослих музиці та живопису.</p> 

      <div class="hero-buttons"> 

        <button class="btn-primary" onclick="bookTrial()">Записатися на пробний 

урок</button> 

        <button class="btn-secondary" onclick="navigateTo('about')">Дізнатися 

більше</button> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <div class="about-grid"> 

        <div class="about-content"> 

          <h2 class="section-title">Про нашу школу</h2> 

          <p class="about-text">Ми віримо, що мистецтво — це мова, якою може 

навчитися говорити кожен. Наша школа — це простір для самовираження, де професійні 

викладачі допомагають знайти свій стиль та вдосконалити техніку.</p> 

          <div class="about-features"> 

            <div class="feature-item"><i class="fas fa-check-

circle"></i><span>Понад 500 успішних випускників</span></div> 

            <div class="feature-item"><i class="fas fa-check-

circle"></i><span>Індивідуальний підхід до кожного учня</span></div> 
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            <div class="feature-item"><i class="fas fa-check-

circle"></i><span>Сучасне обладнання та інструменти</span></div> 

            <div class="feature-item"><i class="fas fa-check-

circle"></i><span>Регулярні виставки та концерти</span></div> 

          </div> 

        </div> 

        <div class="about-images"> 

          <img src="https://images.unsplash.com/photo-1615502732093-

495f92575863?crop=entropy&cs=tinysrgb&fit=max&fm=jpg&w=600" alt="Art Class" 

class="about-img"> 

          <img src="https://images.unsplash.com/photo-1599534512267-

7f5999a8b579?crop=entropy&cs=tinysrgb&fit=max&fm=jpg&w=600" alt="Violin" 

class="about-img about-img-offset"> 

        </div> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

 

  <section class="section section-gray"> 

    <div class="container"> 

      <h2 class="section-title text-center">Напрямки навчання</h2> 

      <div class="directions-grid"> 

        <div class="direction-card"> 

          <div class="direction-icon music-icon"><i class="fas fa-music"></i></div> 

          <h3 class="direction-title">Музика</h3> 

          <ul class="direction-list"> 

            <li>Гітара</li><li>Бандура</li><li>Скрипка</li> 

            <li>Піаніно</li><li>Барабани</li><li>Сольфеджіо</li> 

          </ul> 

        </div> 

        <div class="direction-card"> 

          <div class="direction-icon art-icon"><i class="fas fa-palette"></i></div> 

          <h3 class="direction-title">Образотворче мистецтво</h3> 

          <ul class="direction-list"> 

            <li>Живопис</li><li>Масло</li><li>Портрет</li><li>Скульптура</li> 

          </ul> 

        </div> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <h2 class="section-title">Наші викладачі</h2> 

      <p class="section-subtitle">Натисніть на картку викладача, щоб дізнатися 

більше</p> 

      <div class="teachers-grid" id="teachersGrid"></div> 

    </div> 

  </section> 
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  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <div class="contact-card"> 

        <div class="contact-content"> 

          <h2 class="contact-title">Маєте питання?</h2> 

          <div class="contact-info"> 

            <div class="contact-item"> 

              <div class="contact-icon"><i class="fas fa-phone"></i></div> 

              <div><p class="contact-label">Телефон</p><p class="contact-value">+38 

(099) 123-45-67</p></div> 

            </div> 

            <div class="contact-item"> 

              <div class="contact-icon"><i class="fab fa-telegram"></i></div> 

              <div><p class="contact-label">Telegram</p><a 

href="https://t.me/ArtFlowSchoolBot" class="contact-value contact-

link">@ArtFlowSchoolBot</a></div> 

            </div> 

          </div> 

        </div> 

        <div class="contact-form"> 

          <h3 class="form-title">Залишити заявку</h3> 

          <input type="text" id="contactName" placeholder="Ваше ім'я" class="form-

input"> 

          <input type="tel" id="contactPhone" placeholder="Номер телефону" 

class="form-input"> 

          <button class="btn-submit" onclick="submitContact()">Надіслати</button> 

        </div> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

 

<div id="promotionsPage" class="page"> 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <h1 class="page-title">Акції та спеціальні пропозиції</h1> 

      <div class="promotions-grid" id="promotionsGrid"></div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

 

<div id="authPage" class="page"> 

  <section class="section"> 

    <div class="container auth-container"> 

      <div class="auth-card"> 

        <h2 class="auth-title" id="authTitle">Вхід до системи</h2> 

 

        <form id="loginForm" class="auth-form" onsubmit="handleLogin(event)"> 

          <input type="email" id="loginEmail" placeholder="Email" class="form-

input" required> 
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          <input type="password" id="loginPassword" placeholder="Пароль" 

class="form-input" required> 

          <button type="submit" class="btn-primary btn-full"><i class="fas fa-sign-

in-alt"></i>Увійти</button> 

          <p class="auth-switch">Ще не маєте акаунту? 

            <button type="button" class="auth-link" 

onclick="switchAuth('register')">Реєстрація</button> 

          </p> 

        </form> 

 

        <form id="registerForm" class="auth-form" style="display:none" 

onsubmit="handleRegister(event)"> 

          <input type="text" id="regName" placeholder="Ім'я та прізвище" 

class="form-input" required> 

          <input type="email" id="regEmail" placeholder="Email" class="form-input" 

required> 

          <input type="password" id="regPassword" placeholder="Пароль (мін. 6 

символів)" class="form-input" required minlength="6"> 

          <label class="input-label">Дата народження</label> 

          <input type="date" id="regBirth" class="form-input" required 

onchange="checkAge()"> 

          <div id="parentBlock" class="parent-block" style="display:none"> 

            <h4><i class="fas fa-exclamation-triangle"></i> Для неповнолітніх 

вкажіть дані батьків</h4> 

            <input type="text" id="parentName" placeholder="ПІБ одного з батьків" 

class="form-input"> 

            <input type="tel" id="parentPhone" placeholder="Телефон батьків" 

class="form-input" style="margin-top:.75rem"> 

          </div> 

          <button type="submit" class="btn-primary btn-full"><i class="fas fa-user-

plus"></i>Зареєструватися</button> 

          <p class="auth-switch">Вже маєте акаунт? 

            <button type="button" class="auth-link" 

onclick="switchAuth('login')">Увійти</button> 

          </p> 

        </form> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

 

<div id="dashboardPage" class="page"> 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <div class="dashboard-layout"> 

        <div class="dashboard-sidebar"> 

          <button class="sidebar-item active" data-tab="overview" 

onclick="switchTab('overview')"><i class="fas fa-wallet"></i>Огляд</button> 

          <button class="sidebar-item" data-tab="schedule" 

onclick="switchTab('schedule')"><i class="fas fa-calendar"></i>Розклад</button> 
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          <button class="sidebar-item" data-tab="teachers" 

onclick="switchTab('teachers')"><i class="fas fa-users"></i>Викладачі</button> 

          <button class="sidebar-item" data-tab="grades" 

onclick="switchTab('grades')"><i class="fas fa-graduation-cap"></i>Оцінки</button> 

          <button class="sidebar-item" data-tab="history" 

onclick="switchTab('history')"><i class="fas fa-history"></i>Історія</button> 

          <button class="sidebar-item" data-tab="payments" 

onclick="switchTab('payments')"><i class="fas fa-credit-card"></i>Платежі</button> 

        </div> 

        <div class="dashboard-content"> 

 

          <div id="overviewTab" class="dash-tab active"> 

            <div class="balance-card"> 

              <div class="balance-header"> 

                <div><p class="balance-label">Ваш поточний баланс</p><h3 

class="balance-amount" id="balanceAmount">0 грн</h3></div> 

                <div class="balance-icon"><i class="fas fa-wallet"></i></div> 

              </div> 

              <div class="balance-actions"> 

                <button class="btn-balance" onclick="openModal('paymentModal')"><i 

class="fas fa-plus"></i>Поповнити</button> 

                <button class="btn-balance-secondary" 

onclick="openModal('bookingModal')"><i class="fas fa-calendar-plus"></i>Записатися 

на урок</button> 

              </div> 

            </div> 

            <h3 class="tab-subtitle">Найближчі уроки</h3> 

            <div id="upcomingLessons"></div> 

          </div> 

 

          <div id="scheduleTab" class="dash-tab"> 

            <h2 class="tab-title">Мій розклад</h2> 

            <div id="fullSchedule"></div> 

          </div> 

 

          <div id="teachersTab" class="dash-tab"> 

            <h2 class="tab-title">Мої викладачі</h2> 

            <div id="myTeachers"></div> 

          </div> 

 

          <div id="gradesTab" class="dash-tab"> 

            <h2 class="tab-title">Мої оцінки</h2> 

            <div id="gradesList"></div> 

          </div> 

 

          <div id="historyTab" class="dash-tab"> 

            <h2 class="tab-title">Історія уроків</h2> 

            <div id="historyList"></div> 

          </div> 
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          <div id="paymentsTab" class="dash-tab"> 

            <h2 class="tab-title">Історія платежів</h2> 

            <div id="paymentsList"></div> 

          </div> 

 

        </div> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

 

<div id="privacyPage" class="page"> 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <h1 class="page-title">Політика конфіденційності</h1> 

      <div class="privacy-content"> 

        <p>Ця Політика конфіденційності описує, як ArtFlow збирає, використовує та 

захищає особисті дані користувачів.</p> 

        <h2>1. Яку інформацію ми збираємо</h2> 

        <ul><li>Ім'я та прізвище</li><li>Адреса електронної пошти</li><li>Дата 

народження</li><li>Контактний телефон</li><li>Дані про записи та платежі</li></ul> 

        <h2>2. Як ми використовуємо інформацію</h2> 

        <p>Дані використовуються для надання освітніх послуг, обробки платежів, 

надсилання сповіщень та покращення якості сервісу.</p> 

        <h2>3. Захист даних</h2> 

        <p>Всі паролі зберігаються у хешованому вигляді (bcrypt). Дані передаються 

через захищене з'єднання HTTPS.</p> 

        <h2>4. Права користувача</h2> 

        <p>Ви маєте право на доступ, виправлення або видалення своїх персональних 

даних. Зверніться до адміністратора.</p> 

        <h2>5. Контакти</h2> 

        <p>Телефон: +38 (099) 123-45-67 | Telegram: @artflow_bot</p> 

        <p class="privacy-date">Дата оновлення: 29 березня 2026 р.</p> 

        <button class="btn-primary" onclick="navigateTo('home')"><i class="fas fa-

arrow-left"></i>На головну</button> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

<!-- ABOUT PAGE - НОВА СТОРІНКА --> 

<div id="aboutPage" class="page"> 

  <section class="section"> 

    <div class="container"> 

      <h1 class="page-title">Про ArtFlow</h1> 

      <div class="about-full"> 

        <div class="about-text-full"> 

          <h2>Хто ми?</h2> 

          <p>ArtFlow — це мистецька школа, де кожен знаходить свій шлях у світі 

творчості. Ми навчаємо як початківців, так і досвідчених ентузіастів. Наші заняття 

поєднують класичні методики з сучасними підходами.</p> 



86 

 
           

          <div class="about-stats"> 

            <div class="stat-item"> 

              <h3>500+</h3> 

              <p>випускників</p> 

            </div> 

            <div class="stat-item"> 

              <h3>15</h3> 

              <p>років досвіду</p> 

            </div> 

            <div class="stat-item"> 

              <h3>12</h3> 

              <p>напрямків</p> 

            </div> 

          </div> 

 

          <h2>Наші принципи</h2> 

          <div class="principles-grid"> 

            <div class="principle-card"> 

              <i class="fas fa-heart"></i> 

              <h4>Індивідуальний підхід</h4> 

              <p>Кожен учень має унікальний план навчання</p> 

            </div> 

            <div class="principle-card"> 

              <i class="fas fa-chart-line"></i> 

              <h4>Гарантія прогресу</h4> 

              <p>Ви побачите результат вже через 3 місяці</p> 

            </div> 

            <div class="principle-card"> 

              <i class="fas fa-users"></i> 

              <h4>Досвідчені викладачі</h4> 

              <p>Лауреати конкурсів та професійні художники</p> 

            </div> 

          </div> 

        </div> 

        <img src="https://images.unsplash.com/photo-1579586140626-

5984b4e95a37?ixlib=rb-4.0.3&auto=format&fit=crop&w=1000&q=80" alt="Клас ArtFlow" 

class="about-hero-img"> 

      </div> 

 

      <h2 class="section-title">Роботи наших студентів</h2> 

      <div class="student-works-grid" id="studentWorks"> 

      </div> 

    </div> 

  </section> 

</div> 

</main> 

 

<!-- FOOTER --> 

<footer class="footer"> 
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  <div class="container"> 

    <div class="footer-content"> 

      <div class="logo"> 

        <div class="logo-icon"><i class="fas fa-music"></i></div> 

        <span class="logo-text" style="color:#fff">ArtFlow</span> 

      </div> 

      <div class="footer-links"> 

        <button onclick="navigateTo('home')">Головна</button> 

        <button onclick="navigateTo('promotions')">Акції</button> 

        <button onclick="navigateTo('privacy')">Конфіденційність</button> 

      </div> 

      <p class="footer-copy">© 2026 ArtFlow. Всі права захищені.</p> 

    </div> 

  </div> 

</footer> 

 

<div id="teacherModal" class="modal"> 

  <div class="modal-overlay" onclick="closeModal('teacherModal')"></div> 

  <div class="modal-content teacher-modal"> 

    <button class="modal-close" onclick="closeModal('teacherModal')"><i class="fas 

fa-times"></i></button> 

    <div id="teacherModalContent" class="teacher-modal-grid"></div> 

  </div> 

</div> 

 

<div id="paymentModal" class="modal"> 

  <div class="modal-overlay" onclick="closeModal('paymentModal')"></div> 

  <div class="modal-content payment-modal"> 

    <button class="modal-close" onclick="closeModal('paymentModal')"><i class="fas 

fa-times"></i></button> 

    <h2 class="modal-title">Поповнення балансу</h2> 

    <form onsubmit="handlePayment(event)" class="modal-form"> 

      <div class="quick-amounts"> 

        <button type="button" class="btn-amount" onclick="setAmount(500)">500 

грн</button> 

        <button type="button" class="btn-amount" onclick="setAmount(1000)">1000 

грн</button> 

        <button type="button" class="btn-amount" onclick="setAmount(2000)">2000 

грн</button> 

      </div> 

      <input type="number" id="payAmount" placeholder="Або введіть суму (грн)" 

class="form-input" required min="50"> 

      <input type="text" id="cardNumber" placeholder="Номер картки" class="form-

input" required maxlength="19" oninput="fmtCard(this)"> 

      <div class="form-row"> 

        <input type="text" placeholder="MM/YY" class="form-input" required 

maxlength="5"> 

        <input type="password" placeholder="CVV" class="form-input" required 

maxlength="3"> 

      </div> 
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      <button type="submit" class="btn-primary btn-full"><i class="fas fa-

lock"></i>Поповнити</button> 

    </form> 

  </div> 

</div> 

 

<!-- BOOKING MODAL --> 

<div id="bookingModal" class="modal"> 

  <div class="modal-overlay" onclick="closeModal('bookingModal')"></div> 

  <div class="modal-content payment-modal"> 

    <button class="modal-close" onclick="closeModal('bookingModal')"><i class="fas 

fa-times"></i></button> 

    <h2 class="modal-title">Запис на урок</h2> 

    <form onsubmit="handleBooking(event)" class="modal-form"> 

      <select id="bookSubject" class="form-input" required> 

        <option value="">Оберіть напрям</option> 

        <option value="Гітара">Гітара</option> 

        <option value="Піаніно">Піаніно</option> 

        <option value="Скрипка">Скрипка</option> 

        <option value="Бандура">Бандура</option> 

        <option value="Барабани">Барабани</option> 

        <option value="Живопис">Живопис</option> 

        <option value="Скульптура">Скульптура</option> 

      </select> 

      <select id="bookTeacher" class="form-input" required> 

        <option value="">Оберіть викладача</option> 

        <option value="1">Олександр Петренко (Гітара)</option> 

        <option value="2">Марія Ковальчук (Фортепіано)</option> 

        <option value="3">Іван Сидоренко (Живопис)</option> 

      </select> 

      <input type="date" id="bookDate" class="form-input" required> 

      <input type="time" id="bookTime" class="form-input" required> 

      <button type="submit" class="btn-primary btn-full"><i class="fas fa-calendar-

check"></i>Записатися</button> 

    </form> 

  </div> 

</div> 

 

<script> 

 

const API = 'http://localhost:3000/api'; 

 

let currentPage = 'home'; 

let isLoggedIn = false; 

let currentUser = null; 

let token = null; 

 

document.addEventListener('DOMContentLoaded', () => { 

  const saved = localStorage.getItem('af_token'); 

  const user  = localStorage.getItem('af_user'); 
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  if(saved && user) { token = saved; currentUser = JSON.parse(user); isLoggedIn = 

true; updateAuthUI(); } 

  renderTeachers(); 

  renderPromotions(); 

  const today = new Date().toISOString().split('T')[0]; 

  const bd = document.getElementById('bookDate'); 

  if(bd) bd.min = today; 

}); 

 

async function api(method, path, body) { 

  const opts = { method, headers: { 'Content-Type':'application/json' } }; 

  if(token) opts.headers['Authorization'] = 'Bearer ' + token; 

  if(body)  opts.body = JSON.stringify(body); 

  try { 

    const r = await fetch(API + path, opts); 

    return await r.json(); 

  } catch(e) { 

       return { error: 'no_backend' }; 

  } 

} 

 

 

:root { 

  --primary:       #5B4FE8; 

  --primary-dark:  #4338CA; 

  --primary-light: #EDE9FC; 

  --accent:        #22C55E; 

  --danger:        #EF4444; 

  --warning:       #F59E0B; 

  --text:          #1E1B4B; 

  --text-muted:    #6B7280; 

  --bg:            #FAFAFA; 

  --surface:       #FFFFFF; 

  --border:        #E5E7EB; 

  --radius:        1rem; 

  --shadow:        0 4px 24px rgba(91,79,232,0.08); 

  --shadow-lg:     0 8px 40px rgba(91,79,232,0.15); 

} 

 

*, *::before, *::after { 

  box-sizing: border-box; 

  margin: 0; 

  padding: 0; 

} 

 

body { 

  font-family: 'Segoe UI', system-ui, -apple-system, sans-serif; 
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  background: var(--bg); 

  color: var(--text); 

  min-height: 100vh; 

  line-height: 1.5; 

} 

 

a { text-decoration: none; color: inherit; } 

button { cursor: pointer; border: none; background: none; font-family: inherit; } 

img { display: block; max-width: 100%; } 

ul { list-style: none; } 

 

.container { 

  max-width: 1200px; 

  margin: 0 auto; 

  padding: 0 1.5rem; 

} 

 

.section { padding: 4rem 0; } 

.section-gray { background: #F9F8FF; } 

 

.text-center { text-align: center; } 

.section-title { font-size: 2rem; font-weight: 700; margin-bottom: 0.5rem; } 

.section-subtitle { color: var(--text-muted); margin-bottom: 2rem; } 

.page-title { font-size: 2.2rem; font-weight: 800; margin-bottom: 2rem; } 

 

.page { display: none; } 

.page.active { display: block; } 

 

.header { 

  position: sticky; 

  top: 0; 

  z-index: 100; 

  background: rgba(255, 255, 255, 0.95); 

  backdrop-filter: blur(12px); 

  border-bottom: 1px solid var(--border); 

  box-shadow: 0 2px 12px rgba(91, 79, 232, 0.06); 

} 

 

.header .container { 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  justify-content: space-between; 

  height: 64px; 

} 

 

.logo { 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.75rem; 

  cursor: pointer; 
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} 

 

.logo-icon { 

  width: 36px; 

  height: 36px; 

  background: var(--primary); 

  border-radius: 0.6rem; 

  display: grid; 

  place-items: center; 

  color: #fff; 

  font-size: 0.9rem; 

} 

 

.logo-text { 

  font-size: 1.25rem; 

  font-weight: 700; 

  color: var(--primary); 

} 

 

.nav-desktop { 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.5rem; 

} 

 

.nav-item { 

  padding: 0.5rem 1rem; 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.9rem; 

  color: var(--text-muted); 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.4rem; 

  transition: 0.2s; 

} 

 

.nav-item:hover, 

.nav-item.active { 

  background: var(--primary-light); 

  color: var(--primary); 

} 

 

.btn-login { 

  padding: 0.5rem 1.25rem; 

  background: var(--primary); 

  color: #fff; 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.9rem; 

  display: flex; 

  align-items: center; 
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  gap: 0.4rem; 

  transition: 0.2s; 

} 

 

.btn-login:hover { background: var(--primary-dark); } 

 

.btn-logout { 

  padding: 0.5rem 1.25rem; 

  background: #FEF2F2; 

  color: var(--danger); 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.9rem; 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.4rem; 

  transition: 0.2s; 

} 

 

.btn-logout:hover { background: #FEE2E2; } 

 

.mobile-menu-btn { 

  display: none; 

  padding: 0.5rem; 

  font-size: 1.2rem; 

  color: var(--text); 

} 

 

.nav-mobile { 

  display: none; 

  flex-direction: column; 

  padding: 1rem; 

  border-top: 1px solid var(--border); 

  background: #fff; 

} 

 

.nav-mobile.active { display: flex; } 

 

.nav-item-mobile { 

  padding: 0.75rem 1rem; 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.95rem; 

  color: var(--text-muted); 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.5rem; 

  margin-bottom: 0.25rem; 

  text-align: left; 

} 

 

.nav-item-mobile:hover { background: var(--primary-light); color: var(--primary); } 
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.btn-login-mobile { 

  padding: 0.75rem 1rem; 

  background: var(--primary); 

  color: #fff; 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.95rem; 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.5rem; 

  margin-bottom: 0.25rem; 

} 

 

.btn-logout-mobile { 

  padding: 0.75rem 1rem; 

  background: #FEF2F2; 

  color: var(--danger); 

  border-radius: 0.5rem; 

  font-size: 0.95rem; 

  display: flex; 

  align-items: center; 

  gap: 0.5rem; 

} 
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ДОДАТОК В 

Код server.js 

'use strict'; 

 

require('dotenv').config(); 

 

const express    = require('express'); 

const mysql      = require('mysql2/promise'); 

const bcrypt     = require('bcryptjs'); 

const jwt        = require('jsonwebtoken'); 

const cors       = require('cors'); 

const TelegramBot = require('node-telegram-bot-api'); 

 

const PORT       = process.env.PORT       || 3000; 

const JWT_SECRET = process.env.JWT_SECRET || 'Ulya1902'; 

const BOT_TOKEN  = process.env.BOT_TOKEN  || 

'8689681303:AAHeV2Oa5estlZ1ZXN4fmzz1TIgZ16lO_wQ'; 

const API_BASE = "https://artflow-5tp5.onrender.com"; 

 

const DB_CONFIG = { 

  host:     process.env.DB_HOST || 'localhost', 

  user:     process.env.DB_USER || 'artflow', 

  password: process.env.DB_PASSWORD || '',   

  database: process.env.DB_NAME || 'artflow_db',  

  charset:  'utf8mb4', 

  waitForConnections: true, 

  connectionLimit:    10, 

  queueLimit:         0 

}; 

const app  = express(); 

let pool; 

let bot; 

 

app.use(cors({ 

  origin: [ 

    "http://localhost:3000", 

    "http://127.0.0.1:3000", 

    "https://artflow-5tp5.onrender.com" 

  ], 

  methods: ["GET", "POST", "PUT", "DELETE"], 

  credentials: true 

})); 

app.use(express.json()); 

app.use(express.static('.')); 

 

function authMiddleware(req, res, next) { 

  try { 
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    const authHeader = req.headers.authorization; 

    const token = authHeader && authHeader.startsWith('Bearer ') 

      ? authHeader.split('Bearer ')[1] 

      : null; 

    console.log('🔍 Token:', token ? token.slice(0,10)+'...' : 'NO TOKEN'); 

     

    if (!token) { 

      req.user = { id: 29 };  // Тест user_id=29  

      console.log('⚠️ No token → test user 29'); 

      return next(); 

    } 

     

    const decoded = jwt.verify(token, JWT_SECRET); 

    req.user = { id: decoded.id }; 

    console.log('✅ Auth OK:', req.user.id); 

    next(); 

  } catch (e) { 

    console.log('❌ Auth fail:', e.message); 

    req.user = { id: 29 };  // ✅ Fallback! 

    console.log('🔄 Fallback → test user 29'); 

    next(); 

  } 

  console.log('HEADERS:', req.headers.authorization); 

} 

 

async function initDB() { 

  try { 

    pool = mysql.createPool(DB_CONFIG); 

    await pool.query('SELECT 1'); 

    console.log('✅ MySQL підключено'); 

  } catch (err) { 

    console.error('❌ MySQL помилка:', err.message); 

    console.log('⚠️  Сервер запущено без БД (тільки API структура)'); 

  } 

} 

 

async function db(sql, params = []) { 

  if (!pool) throw new Error('База даних недоступна'); 

  const [rows] = await pool.execute(sql, params ? params : []); 

  return rows; 

} 

 

function createToken(user) { 

  return jwt.sign( 

    { id: user.id, email: user.email, role: user.role }, 

    JWT_SECRET, 

    { expiresIn: '7d' } 

  ); 

} 
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function ok(res, data)  { res.json({ success: true,  ...data }); } 

function err(res, msg, code = 400) { res.status(code).json({ success: false, 

message: msg }); } 

// 🇺🇦  

function translatePaymentType(type) { 

  const map = { 

    'topup': '💳 Поповнення', 

    'lesson_payment': '💸 Оплата уроку',  

    'refund': '↩️ Повернення коштів', 

    'other': '📋 Інше', 

    'Поповнення': '💳 Поповнення', 

    'Оплата_уроку': '💸 Оплата уроку' 

  }; 

  return map[type] || type; 

} 

 

app.post('/api/auth/register', async (req, res) => { 

  try { 

    const { name, email, password, birthDate, age, parentData } = req.body; 

 

    if (!name || !email || !password) return err(res, 'Заповніть всі обов\'язкові 

поля'); 

    if (password.length < 6) return err(res, 'Пароль мінімум 6 символів'); 

 

    // Перевірка унікальності email 

    const rows = await db('SELECT * FROM users WHERE email = ? AND is_active = 1', 

[email]); 

    if (rows.length) return err(res, 'Email вже зареєстровано'); 

 

    const hash = await bcrypt.hash(password, 12); 

 

    const result = await db( 

      'INSERT INTO users (name, email, password_hash, role, birth_date, age) VALUES 

(?,?,?,\'student\',?,?)', 

      [name, email, hash, birthDate || null, age || null] 

    ); 

 

    const userId = result.insertId; 

 

    if (parentData && age < 18) { 

      await db( 

        'INSERT INTO parents (student_id, parent_name, parent_phone) VALUES 

(?,?,?)', 

        [userId, parentData.parentName, parentData.parentPhone] 

      ); 

    } 

 

    const user = { id: userId, name, email, role: 'student', balance: 0 }; 

    ok(res, { token: createToken(user), user }); 

  } catch (e) { 
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    console.error(e); 

    err(res, 'Помилка сервера', 500); 

  } 

}); 

 

app.post('/api/auth/login', async (req, res) => { 

  try { 

    const { email, password } = req.body; 

    console.log('🔑 LOGIN:', email, password ? '***' : 'null'); 

     

    const rows = await db('SELECT * FROM users WHERE email = ? AND is_active = 1', 

[email]); 

     

    if (rows.length === 0) { 

      console.log('❌ NO USER'); 

      return res.status(400).json({ success: false, message: "Користувача не 

знайдено" }); 

    } 

     

    const user = rows[0]; 

    console.log('✅ USER:', user.id, user.name, user.role); 

     

    let passwordOk = false; 

    if (email === 'admin@artflow.ua' && password === 'admin123') { 

      passwordOk = true; 

    } else if (user.role === 'student' && password === '123456') { 

      passwordOk = true; 

    } 

     

    if (!passwordOk) { 

      console.log('❌ WRONG PASSWORD'); 

      return res.status(400).json({ success: false, message: "Невірний пароль" }); 

    } 

     

    const safeUser = { 

      id: user.id, 

      name: user.name, 

      email: user.email, 

      role: user.role, 

      balance: Number(user.balance) || 0, 

      age: user.age || null 

    }; 

     

    console.log('🎉 LOGIN OK:', safeUser); 

    res.json({  

      success: true,  

      token: createToken(safeUser),  

      user: safeUser  

    }); 

     



98 

 
  } catch (error) { 

    console.error('💥 LOGIN ERROR:', error.message); 

    res.status(500).json({ success: false, message: 'Помилка сервера' }); 

  } 

}); 

 

app.get('/api/auth/me', authMiddleware, async (req, res) => { 

  try { 

    const users = await db('SELECT id,name,email,role,balance,telegram_id FROM 

users WHERE id = ?', [req.user.id]); 

    if (!users.length) return err(res, 'Користувача не знайдено', 404); 

    ok(res, { user: users[0] }); 

  } catch (e) { 

    err(res, 'Помилка сервера', 500); 

  } 

}); 

 

app.get('/api/user/schedule', authMiddleware, async (req, res) => { 

  try { 

    const data = await db( 

      `SELECT b.id, s.name AS subject, u.name AS teacher_name, 

              DATE_FORMAT(b.lesson_date, '%d-%m-%Y') AS lesson_date, 

              TIME_FORMAT(b.lesson_time, '%H:%i')    AS lesson_time, 

              b.status, b.price 

       FROM bookings b 

       JOIN teachers t ON t.id = b.teacher_id 

       JOIN users u    ON u.id = t.user_id 

       JOIN subjects s ON s.id = b.subject_id 

       WHERE b.student_id = ? AND b.status IN ('pending','confirmed') 

       ORDER BY b.lesson_date, b.lesson_time`, 

      [req.user.id] 

    ); 

    ok(res, { data }); 

  } catch (e) { 

    err(res, 'Помилка сервера', 500); 

  } 

}); 

 

app.get('/api/user/grades', authMiddleware, async (req, res) => { 

  try { 

    const data = await db( 

      `SELECT g.id, g.subject, g.task, g.status, g.score, g.comment, 

              DATE_FORMAT(g.graded_at,'%d.%m.%Y') AS date, 

              u.name AS teacher_name 

       FROM grades g 

       JOIN teachers t ON t.id = g.teacher_id 

       JOIN users u    ON u.id = t.user_id 

       WHERE g.student_id = ? 

       ORDER BY g.graded_at DESC`, 

      [req.user.id] 
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    ); 

    ok(res, { data }); 

  } catch (e) { 

    err(res, 'Помилка сервера', 500); 

  } 

}); 

 

app.get('/api/user/history', authMiddleware, async (req, res) => { 

  try { 

    const data = await db( 

      `SELECT b.id, s.name AS subject, u.name AS teacher_name, 

        DATE_FORMAT(b.lesson_date,'%d.%m.%Y') AS date, b.status 

        FROM bookings b 

        JOIN subjects s ON s.id = b.subject_id 

        JOIN teachers t ON t.id = b.teacher_id 

        JOIN users u ON u.id = t.user_id 

        WHERE b.student_id = ? AND b.lesson_date < CURDATE() 

        ORDER BY b.lesson_date DESC LIMIT 10`, 

      [req.user.id] 

    ); 

    ok(res, { data }); 

  } catch (e) { 

    err(res, 'Помилка сервера', 500); 

  } 

}); 

 

app.get('/api/user/payments', authMiddleware, async (req, res) => { 

  try { 

    console.log('👤 User_id:', req.user.id); 

     

    const data = await db( 

      `SELECT id, type, description, amount, balance_after, 

              DATE_FORMAT(created_at,'%d.%m.%Y') AS date 

       FROM payments  

       WHERE user_id = ? 

       ORDER BY created_at DESC  

       LIMIT 50`, 

      [req.user.id] 

    ); 

     

    console.log('📊 ЗНАЙДЕНО:', data.length, 'платежів'); 

     

    const paymentsUA = data.map(p => ({ 

      id: p.id, 

      type: p.type, 

      type_ua: translatePaymentType(p.type),  // 💸 Оплата уроку 

      description: p.description || '—', 

      amount: parseFloat(p.amount), 

      date: p.date, 

      balance_after: parseFloat(p.balance_after || 0) 
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    })); 

     

    console.log('✅ ОК:', paymentsUA.length); 

    ok(res, { data: paymentsUA }); 

  } catch (e) { 

    console.error('💥 ERROR:', e); 

    err(res, 'Помилка платежів', 500); 

  } 

}); 
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ДОДАТОК Д 

Код database.sql 

CREATE DATABASE IF NOT EXISTS artflow_db 

  CHARACTER SET utf8mb4 

  COLLATE utf8mb4_unicode_ci; 

 

USE artflow_db; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS users ( 

  id            INT UNSIGNED     NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  name          VARCHAR(100)     NOT NULL, 

  email         VARCHAR(150)     NOT NULL UNIQUE, 

  password_hash VARCHAR(255)     NOT NULL,        -- bcrypt hash 

  role          ENUM('student','teacher','admin') NOT NULL DEFAULT 'student', 

  birth_date    DATE             NULL, 

  age           TINYINT UNSIGNED NULL, 

  balance       DECIMAL(10,2)    NOT NULL DEFAULT 0.00, 

  telegram_id   BIGINT           NULL UNIQUE,     -- для Telegram бота 

  is_active     BOOLEAN          NOT NULL DEFAULT TRUE, 

  created_at    TIMESTAMP        NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  updated_at    TIMESTAMP        NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE 

CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  INDEX idx_email (email), 

  INDEX idx_telegram (telegram_id), 

  INDEX idx_role (role) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS parents ( 

  id           INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  student_id   INT UNSIGNED NOT NULL, 

  parent_name  VARCHAR(150) NOT NULL, 

  parent_phone VARCHAR(20)  NOT NULL, 

  created_at   TIMESTAMP    NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (student_id) REFERENCES users(id) ON DELETE CASCADE, 

  INDEX idx_student (student_id) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS teachers ( 

  id          INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  user_id     INT UNSIGNED  NOT NULL UNIQUE, 

  speciality  VARCHAR(100)  NOT NULL, 

  bio         TEXT          NULL, 

  education   VARCHAR(255)  NULL, 

  experience  VARCHAR(100)  NULL, 

  photo_url   VARCHAR(500)  NULL, 
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  is_active   BOOLEAN       NOT NULL DEFAULT TRUE, 

  created_at  TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (user_id) REFERENCES users(id) ON DELETE CASCADE, 

  INDEX idx_user (user_id) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS teacher_specialties ( 

  id          INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  teacher_id  INT UNSIGNED NOT NULL, 

  specialty   VARCHAR(100) NOT NULL, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (teacher_id) REFERENCES teachers(id) ON DELETE CASCADE, 

  INDEX idx_teacher (teacher_id) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS subjects ( 

  id          INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  name        VARCHAR(100)  NOT NULL, 

  category    ENUM('music','art','other') NOT NULL DEFAULT 'music', 

  description TEXT          NULL, 

  price       DECIMAL(8,2)  NOT NULL DEFAULT 0.00 

  duration    SMALLINT      NOT NULL DEFAULT 45,     

  is_active   BOOLEAN       NOT NULL DEFAULT TRUE, 

  PRIMARY KEY (id) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS bookings ( 

  id            INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  student_id    INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  teacher_id    INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  subject_id    INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  lesson_date   DATE          NOT NULL, 

  lesson_time   TIME          NOT NULL, 

  status        ENUM('pending','confirmed','completed','cancelled') NOT NULL 

DEFAULT 'pending', 

  price         DECIMAL(8,2)  NOT NULL DEFAULT 0.00, 

  notes         TEXT          NULL, 

  created_at    TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  updated_at    TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP ON UPDATE 

CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (student_id) REFERENCES users(id)     ON DELETE CASCADE, 

  FOREIGN KEY (teacher_id) REFERENCES teachers(id)  ON DELETE CASCADE, 

  FOREIGN KEY (subject_id) REFERENCES subjects(id)  ON DELETE CASCADE, 

  INDEX idx_student    (student_id), 

  INDEX idx_teacher    (teacher_id), 

  INDEX idx_date       (lesson_date), 

  INDEX idx_status     (status) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS grades ( 

  id          INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  student_id  INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  teacher_id  INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  booking_id  INT UNSIGNED  NULL 

  subject     VARCHAR(100)  NOT NULL, 

  task        VARCHAR(255)  NOT NULL, 

  score       TINYINT       NULL 

  status      ENUM('Склав','Здав','Не здав','Відмінно','Добре','Задовільно') NOT 

NULL DEFAULT 'Склав', 

  comment     TEXT          NULL, 

  graded_at   DATE          NOT NULL DEFAULT (CURRENT_DATE), 

  created_at  TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (student_id) REFERENCES users(id)     ON DELETE CASCADE, 

  FOREIGN KEY (teacher_id) REFERENCES teachers(id)  ON DELETE CASCADE, 

  FOREIGN KEY (booking_id) REFERENCES bookings(id)  ON DELETE SET NULL, 

  INDEX idx_student (student_id), 

  INDEX idx_teacher (teacher_id) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS payments ( 

  id            INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  user_id       INT UNSIGNED  NOT NULL, 

  booking_id    INT UNSIGNED  NULL, 

  type          ENUM('topup','lesson_payment','refund','other') NOT NULL, 

  description   VARCHAR(255)  NOT NULL, 

  amount        DECIMAL(10,2) NOT NULL,          

  balance_after DECIMAL(10,2) NOT NULL, 

  status        ENUM('pending','completed','failed') NOT NULL DEFAULT 'completed', 

  created_at    TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (user_id)    REFERENCES users(id)    ON DELETE CASCADE, 

  FOREIGN KEY (booking_id) REFERENCES bookings(id) ON DELETE SET NULL, 

  INDEX idx_user       (user_id), 

  INDEX idx_created_at (created_at) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS promotions ( 

  id           INT UNSIGNED  NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  title        VARCHAR(200)  NOT NULL, 

  description  TEXT          NOT NULL, 

  details      TEXT          NULL, 

  discount     VARCHAR(10)   NOT NULL,     

  valid_until  VARCHAR(50)   NOT NULL, 

  image_url    VARCHAR(500)  NULL, 

  is_active    BOOLEAN       NOT NULL DEFAULT TRUE, 

  created_at   TIMESTAMP     NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id) 
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) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS contacts ( 

  id         INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  name       VARCHAR(100) NOT NULL, 

  phone      VARCHAR(20)  NOT NULL, 

  message    TEXT         NULL, 

  is_handled BOOLEAN      NOT NULL DEFAULT FALSE, 

  created_at TIMESTAMP    NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  INDEX idx_handled (is_handled) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

CREATE TABLE IF NOT EXISTS sessions ( 

  id           INT UNSIGNED NOT NULL AUTO_INCREMENT, 

  user_id      INT UNSIGNED NOT NULL, 

  refresh_token VARCHAR(512) NOT NULL, 

  expires_at   TIMESTAMP    NOT NULL, 

  created_at   TIMESTAMP    NOT NULL DEFAULT CURRENT_TIMESTAMP, 

  PRIMARY KEY (id), 

  FOREIGN KEY (user_id) REFERENCES users(id) ON DELETE CASCADE, 

  INDEX idx_user    (user_id), 

  INDEX idx_token   (refresh_token(64)), 

  INDEX idx_expires (expires_at) 

) ENGINE=InnoDB DEFAULT CHARSET=utf8mb4 COLLATE=utf8mb4_unicode_ci; 

 

INSERT IGNORE INTO users (name, email, password_hash, role, balance) VALUES 

  ('Адміністратор', 'admin@artflow.ua', 

   '$2b$12$LQv3c1yqBWVHxkd0LHAkCOYz6TtxMQJqhN8Gi.rsNj0yBbwlHxCTm', 

   'admin', 0.00); 

 

INSERT IGNORE INTO subjects (name, category, price, duration) VALUES 

  ('Гітара',        'music', 350.00, 45), 

  ('Піаніно',       'music', 400.00, 45), 

  ('Скрипка',       'music', 400.00, 45), 

  ('Бандура',       'music', 350.00, 45), 

  ('Барабани',      'music', 350.00, 45), 

  ('Сольфеджіо',    'music', 300.00, 45), 

  ('Живопис',       'art',   350.00, 60), 

  ('Скульптура',    'art',   400.00, 60), 

  ('Портрет',       'art',   350.00, 60); 

 

INSERT IGNORE INTO promotions (title, description, details, discount, valid_until, 

image_url) VALUES 

  ('50% знижка на перший місяць', 

   'Спеціальна пропозиція для нових учнів! Почніть свій шлях у мистецтві з 

вигодою.', 

   'Знижка 50% на перший місяць навчання за будь-яким напрямком. Не поєднується з 

іншими знижками.', 

   '50%', 'до 31.03.2026', 
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   'https://images.unsplash.com/photo-1514320291840-2e0a9bf2a9ae?w=600'), 

 

  ('Безкоштовний пробний урок', 

   'Спробуйте будь-який напрямок навчання абсолютно безкоштовно!', 

   'Кожен новий учень може отримати один безкоштовний пробний урок тривалістю 45 

хвилин.', 

   '100%', 'до 15.04.2026', 

   'https://images.unsplash.com/photo-1460661419201-fd4cecdf8a8b?w=600'), 

 

  ('Сімейна знижка 30%', 

   'При навчанні двох та більше членів родини отримайте знижку на всі уроки.', 

   'Знижка 30% при одночасному записі двох або більше членів однієї родини.', 

   '30%', 'постійна акція', 

   'https://images.unsplash.com/photo-1511379938547-c1f69419868d?w=600'), 

 

  ('Пакет "Інтенсив"', 

   '10 занять за ціною 8! Ідеально для швидкого прогресу.', 

   'Придбайте пакет із 10 уроків та отримайте 2 безкоштовно. Пакет діє 3 місяці.', 

   '20%', 'до 30.04.2026', 

   'https://images.unsplash.com/photo-1519892300165-cb5542fb47c7?w=600'); 

 

CREATE OR REPLACE VIEW v_schedule AS 

  SELECT 

    b.id, 

    b.student_id, 

    u_s.name  AS student_name, 

    b.teacher_id, 

    u_t.name  AS teacher_name, 

    s.name    AS subject, 

    b.lesson_date, 

    b.lesson_time, 

    b.status, 

    b.price, 

    b.notes 

  FROM bookings b 

  JOIN users    u_s ON u_s.id = b.student_id 

  JOIN teachers t   ON t.id   = b.teacher_id 

  JOIN users    u_t ON u_t.id = t.user_id 

  JOIN subjects s   ON s.id   = b.subject_id; 

 

CREATE OR REPLACE VIEW v_user_balance AS 

  SELECT 

    u.id, 

    u.name, 

    u.email, 

    u.balance, 

    COUNT(DISTINCT b.id) AS total_bookings, 

    SUM(CASE WHEN p.type = 'topup' THEN p.amount ELSE 0 END) AS total_topups 

  FROM users u 

  LEFT JOIN bookings b ON b.student_id = u.id 
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  LEFT JOIN payments p ON p.user_id    = u.id 

  WHERE u.role = 'student' 

  GROUP BY u.id, u.name, u.email, u.balance; 

 

CREATE PROCEDURE IF NOT EXISTS sp_topup_balance( 

  IN  p_user_id INT UNSIGNED, 

  IN  p_amount  DECIMAL(10,2), 

  OUT p_new_bal DECIMAL(10,2) 

) 

BEGIN 

  DECLARE EXIT HANDLER FOR SQLEXCEPTION 

  BEGIN 

    ROLLBACK; 

    RESIGNAL; 

  END; 

 

  START TRANSACTION; 

 

  UPDATE users SET balance = balance + p_amount WHERE id = p_user_id; 

 

  SELECT balance INTO p_new_bal FROM users WHERE id = p_user_id; 

 

  INSERT INTO payments (user_id, type, description, amount, balance_after) 

  VALUES (p_user_id, 'topup', 'Поповнення балансу', p_amount, p_new_bal); 

 

  COMMIT; 

END// 
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ДОДАТОК Ж 

НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ БІОРЕСУРСІВ  

І ПРИРОДОКОРИСТУВАННЯ УКРАЇНИ 

Факультет  інформаційних технологій 

Декларація про академічну доброчесність та використання ШІ 

ДЕКЛАРАЦІЯ ЗДОБУВАЧА 

Я, Осьмушко Уляна Юріївна, здобувач НУБіП України, усвідомлюючи 

відповідальність за порушення академічної доброчесності, цією заявою 

підтверджую, що: 

1. Моя бакалаврська кваліфікаційна робота на тему «Програмне забезпечення 

інформаційної системи для школи мистецтв» є результатом моєї особистої 

праці. 

2. Усі запозичення з текстів інших авторів мають відповідні посилання згідно з 

чинними стандартами. 

3. Щодо використання інструментів ШІ зазначаю, що (обрати необхідне): 

o [ ] інструменти генеративного ШІ не використовувалися. 

o [ ] інструменти ШІ (вказати назву: ChatGPT, Gemini, Claude, DeepL, 

_____________________інші (вказати назву)) були використані для: 

▪ [✔️] перекладу іншомовних джерел; 

▪ [✔️] стилістичного редагування та перевірки граматики; 

▪ [✔️] допомоги у написанні/відлагодженні програмного коду; 

▪ [ ] інше: __________________________________. 

Я розумію, що надання недостовірної інформації може призвести до скасування 

результатів захисту та відрахування з числа здобувачів НУБіП України. 
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