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У сучасному глобалізованому світі інтернаціоналізація бізнесу є ключовим

фактором конкурентоспроможності підприємств. Під інтернаціоналізацією

розуміють процес розширення бізнес-діяльності за межі національних кордонів,

що дозволяє компаніям отримувати доступ до нових ринків, ресурсів та

технологій. За своєю суттю інтернаціоналізація – це структурний процес

адаптації підприємств, організацій, підсистем торгівлі до нових принципів

організації, форм господарювання, механізмів функціонування, тобто до

сучасних інновацій [3].  Модель виходу на зовнішній ринок – це організаційно-

правова форма співпраці, при якій фірма забезпечує проникнення товарів/послуг,

капіталу, людських ресурсів, управлінських та виробничих технологій,

торгівельної марки та інших цінностей до зарубіжної країни [1].
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Вихід на міжнародні ринки дозволяє підприємству збільшити обсяги 

реалізації продукції, розширити споживчу аудиторію, знизити залежність від 

внутрішнього ринку та забезпечити довгострокову конкурентоспроможність [2]. 

Однак процес інтернаціоналізації бізнесу є складним і багатофакторним, 

оскільки вимагає врахування економічних, політичних, правових, культурних та 

інших аспектів. Одним із яскравих прикладів успішної інтернаціоналізації є 

компанія DB Schenker, яка стала одним із лідерів світової логістичної індустрії 

(рис. 1). 

 

Рис. 1 Класична модель інтернаціоналізації DB Schenker 
 

Основні мотиви інтернаціоналізації бізнесу охоплюють ринкові, ресурсні, 

технологічні, економічні та політичні чинники (рис 2).  

Ринкові мотиви зумовлені прагненням розширити збут і залучити нових 

споживачів, ресурсні – потребою в доступі до сировини, трудових ресурсів та 

знань, технологічні – необхідністю впровадження інновацій і підвищення 

конкурентоспроможності. Економічні мотиви спрямовані на зниження витрат і 

досягнення ефекту масштабу, тоді як політичні пов’язані з державною 

підтримкою, міжнародними угодами та сприятливим інвестиційним кліматом 

🔹 Глобальна присутність
• DB Schenker працює у понад 130 країнах світу, маючи тисячі офісів і 
складів
• Компанія здійснює морські, авіаційні, залізничні та автомобільні 
перевезення, забезпечуючи комплексні логістичні рішення для клієнтів

🔹 Стратегія інтеграції та партнерства
• Впроваджує міжнародні стандарти управління ланцюгами постачання
• Співпрацює з локальними підприємствами, адаптуючи послуги до 
особливостей кожного ринку
• Розвиває відносини з клієнтами у сфері e-commerce, промисловості

🔹 Інноваційність і технології
• Впроваджує цифровізацію логістичних процесів (автоматизація
складів, онлайн-трекінг, аналітика даних)
• Застосовує екологічно чисті рішення — електровантажівки, 
оптимізацію маршрутів, скорочення викидів CO₂

🔹 Соціальна та культурна адаптація
• DB Schenker адаптує корпоративну культуру до умов різних країн, 
підтримує інклюзивність і багатокультурність персоналу
• Це підвищує ефективність роботи та лояльність співробітників у 
міжнародному середовищі
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[4]. У сукупності ці фактори формують стратегічну основу інтернаціоналізації 

підприємства, що підтверджується практикою компанії DB Schenker. 
 

Рис. 2 Основні мотиви інтернаціоналізації бізнесу 
 

Таким чином, інтернаціоналізація – це системний процес розвитку підприємства, 

який передбачає зміну стратегій, структури, ресурсів та організаційної культури 

з метою ефективної участі у глобальному бізнес-середовищі. 
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