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Глобальне занепокоєння щодо впливу на навколишнє середовище
доставки «останньої милі» зростає. Поштомати розглядаються як можливість
зменшити цей зовнішній вплив на останньому етапі доставки вантажів [1].

Поштомати збільшують консолідацію доставки, зменшують кількість
пунктів видачі, зменшують пробіг автомобіля і зниження вартості доставки. З
точки зору навколишнього середовища, науковці та дослідники [1]
стверджують, що поштомати є більш екологічніші і зменшують викиди

file:///D:/Downloads/diana11071994@gmail.com


Збірник тез VІ-ї  Міжнародної науково-практичної конференції  «Автомобільний транспорт та інфраструктура» 

232 
 

вихлопних газів, шум, пов'язаний з транспортом і затори. Один поштомат 
зменшує викиди CO2 в середньому на 13 845 кг/рік [3].  

Згідно з аналізом InPost, в ситуації коли весь кур’єрський сектор 
перейшов на поштомати, це б зменшило викиди CO2 на 75% порівняно з 
традиційними кур’єрськими способами доставками «від дверей до дверей» Тим 
не менш, у звіті наголошується, що для максимального скорочення викидів CO2 
необхідно приймати правильні рішення щодо закупівлі електромобілів і 
розміщення  поштоматів у правильних місцях[2].  

Інновації сучасних логістичних операторів спрямовані на зменшення 
негативного впливу на навколишнє середовище. Наприклад, найбільший 
український логістичний оператор «Нова пошта» не лише впроваджує 
екологічні методи доставки, а й інвестує в їх енергоефективність. Таким чином, 
поштомати Modern Expo Нової Пошти відрізняються високою 
енергоефективністю та працюють за технологією Bluetooth. Це дає можливість 
істотно знизити споживання електроенергії за рахунок усунення енергоємних 
елементів [4].  

В Україні вже розміщено 15 183 поштомати: Нова пошта – 13 600, 
Укрпошта – 30, Meest – понад 1 500, Rozetka – 52, IKEA -1. На рисунку 1 
зображена кількість поштоматів Нової пошти з квітня 2019 по квітень 2023 
років. 

 
Рисунок 1 – Кількість поштоматів Нової пошти з 2019 по 2023 рр. 

  
Виділяють наступні основні показники ефективності поштоматів [5] : 

1. Пройдена відстань; 
2. Вартість доставки; 
3. Час до доставки; 
4. Споживання енергії; 
5. Викиди CO2 ; 
6. Рівень успіху доставки; 
7. Задоволеність клієнтів.  

Отже, поштомати – інноваційна система доставки створена для зменшення 
негативного впливу послуг доставки додому в сегменті «останньої милі».  
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